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  های دانش بنیانالمللی شدن شرکتطراحی الگوی پویای بین

 (مطالعه موردی: صنعت داروهای گیاهی) کوچک و متوسط

 3نائینیعلی بنیادی ،2*احمد ماکویی ،1جانیحسنعلیرضا معقولی

  23/48/2042تاریخ دریافت: 
   48/49/2042تاریخ پذیرش: 

 چکیده   
ی های دانش بنیان در دو مسیر سنتالمللی شدن شرکتهدف از این پژوهش بررسی عوامل موثر بر بین

و زودهنگام جهت ارائه الگویی پویاست که پویایی خود را هم از دریافت بازخورد عوامل بر هم و هم از 
ای دانش بنیان ههبنگاکند. در این راستا، المللی کسب میتنوع شرایط حاکم بر فضای کسب و کار بین

شوند بندی میایران که عمدتاً در تراز کوچک و متوسط طبقهداروهای گیاهی  صنعتفعال در تولیدی 
ها از المللی شدن شرکتگیرند. در ابتدا چهارده عامل اصلی موثر در بینمیمدنظر و مورد بررسی قرار 

اهیم عصبی شناختی فازی روابط و مفطریق مصاحبه تعیین شده است. سپس با استفاده از تکنیک نقشه 
های مورد مطالعه برای دو وضعیت متفاوت قبل و بعد المللی شدن شرکتحاکم بر عوامل موثر بر بین

 المللی شدنگیرد و در نهایت، الگوی پویای بینالمللی مورد بررسی قرار میهای بیناز تحریم
 لی شدن بر پایه سه بعد زمان، محدوده و مقیاس والملهای دانش بنیان با استفاده از تعریف بینشرکت

حلیل گردد. تالمللی شدن برای دو حالت بیان شده پیشنهاد میمیزان اهمیت و تغییرات عوامل بین
 به ها که غالباًالمللی شدن شرکتدهد که کاربست رویکردهای موجود در ادبیات بینها نشان میداده

های دانش بنیان کارساز نبوده و نیازمند نهایی در خصوص شرکتاند به تشکلی غیرپویا ارائه شده
رویکردی تلفیقی با در نظر گرفتن بازخورد مفاهیم بر هم است که با شرایط کسب و کار فعلی تطابق 

  داشته باشد.
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 مقدمه   

های کوچک و متوسط، ادبیات موضوع بر المللی شدن شرکتها تحقیق در خصوص بینپس از سال
المللی شدن مبتنی بر زمان ورود، تنوع جغرافیایی و شدت تعهد به بازارهای خارجی ای از بینالگوهای کلیشه

ای بنا شده های مرحلهبر مفهوم مدلالمللی شدن المللی، الگوهای بینشکل گرفته است. در بازاریابی بین
گیرند و طی آن شرکت تعهدات خود در المللی شدن را یک فرایند خطی و تدریجی در نظر میکه بین

دهد. این مدل تدریجی، خود یک آوری منابع افزایش میالمللی را حین یادگیری و با جمعبازارهای بین
المللی یا سرمایه گذاران جدید بین 2(BG)نی های متولد جهادهد. شرکتشدن را توضیح میالمللی مسیر بین

(INV)2 المللی را در فاصله زمانی کوتاهتری نسبت به زمان تاسیس خودشان تعهدات به بازارهای بین نیز که
المللی توان آنها را به عنوان مسیر دیگری از بینای سنتی قرار دارند و میهای مرحلهکنند در مقابل مدلشروع می

 نمود.  شدن تعریف 
 المللی شدن لزوماً به طور پیوسته افزایشای است. سطح بینالمللی شدن فرایند پیچیدهاما بین

توانند پس از یک دوره ها می(، آن2991، 3)بنیتو و ولش المللی زدایی کنندتوانند بینها مییابد، شرکتنمی
 0دیگری رفتار کنند. سیه و همکارانشهای مختلف المللی شوند و یا به گونهطولانی تمرکز داخلی بین

های شوند که مشخصههای کوچک و متوسط یادآور میالمللی شدن شرکت( در مطالعات بین2429)
اثیرگذار ها تالمللی شدن این شرکتهای نوآورانه و منطقی بر سرعت بینکارآفرینی، تجربه و استراتژی

   است.
در  های تولیدی دانش بنیانالمللی شدن شرکتاین مقاله دو هدف اصلی دارد، اول آنکه فضای بین

فتن المللی شدن بیافزاید و دیگر آنکه با در نظر گرایران را معرفی نماید و از این طریق به غنای ادبیات بین
شدن  المللیعوامل موثر در بین المللی، تاثیرگذاریهای بیندو دوره کاملاً متفاوت قبل و بعد از تحریم

المللی شدن مورد ارزیابی قرار دهد و با استفاده از اهمیت این عوامل، ها را در مسیرهای مختلف بینشرکت
 های دانش بنیان ارائه نماید که پویایی خود را هم از دریافتالمللی شدن شرکتالگویی پویا در راستای بین

ین در کند. االمللی کسب مینوع شرایط حاکم بر فضای کسب و کار بینبازخورد عوامل بر هم و هم از ت
ه و به المللی مطرح شدای در سطح بینها ظرف سالیان اخیر به شکل فزایندهحالیست که موضوع تحریم

ها را در آینده درگیر خود خواهد نمود. لذا این موضوع که برای رسد که تعداد قابل توجهی از شرکتنظر می
ریم وارد هایی که در شرایط تحتواند در پاسخ به چگونگی رفتار شرکتن بار مورد مطالعه قرار گرفته میاولی

 شوند مفید واقع گردد.   المللی میفضای بین

 پیشینه پژوهش   
تاکنون  لیکن مساله آن است که ،المللی شدن توسط محققین بسیاری مورد مطالعه قرار گرفتهپدیده بین

، 5مورالسوپز لدر ادبیات موجود نیست )تلفی از این موضوع ارائه شده و تعریف یکتایی برای آن تعاشریف مخ

المللی شدن را به عنوان فرایندی تعریف کنند که به دنبال توصیف ن تمایل دارند بینیبرخی محقق(. 2424
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ده، زا)یوسفی، قاضی باشداقدامات یک شرکت برای گسترش عملیات خود به خارج از مرزهای ملی می

منظم  ای و یا به عنوان فرایندیمرحله به عنوان فرایندیها المللی شدن شرکت. به این ترتیب، بین(2391

رگرفته پذیرد در نظالمللی و تغییرات سازمانی مربوطه صورت میو تکاملی که با افزایش مشارکت بین

اند ردهارائه کها المللی شدن شرکتی را از فرایند بینتر(، تعریف گسترده2988) 2شود. ولش و لوستاریننمی

ها اند. آندر نظرگرفته "المللیبینهای فرایند افزایش مشارکت در فعالیت" المللی شدن را به عنوانو بین

ود ولی المللی درگیر شبینهای اند که ممکن است یک شرکت در فعالیتکرده با ارائه این تعریف تأکید

ز تواند در هر کدام االمللی شدن میادامه داشته باشد زیرا بینها وجود ندارد که این فعالیت هیچ الزامی

المللی شدن را با دیدگاهی متفاوت چنین بین ،(2995) 2مراحل توسعه شرکت اتفاق بیافتد. کالوف و بیمیش

المللی. نیب های( با محیطکنند: فرایند انطباق عملیات شرکت )استراتژی، ساختار، منابع و غیرهمیتعریف 

المللی شدن را فرایند توسعه شبکه روابط تجاری در سایر کشورها از ( نیز بین2443) 3ژوهانسون و والنه

تواند یباشد. روابط مها میتمرکز این تعریف بر روی روابط و شبکهدانند. می طریق گسترش، نفوذ و ادغام

المللی شدن را (، بین2421) 0لیو و کو .که بازارهای خارجی شوندکمک کند تا بتوانند وارد شبها به شرکت

فرایند سازماندهی و بکارگیری منابع اقتصاد جهانی از قبیل سرمایه، مواد اولیه، نیروی انسانی، اطلاعات، 

المللی شدن به تنوع جغرافیایی مربوط (، بین2428) 5دانند. از نظر سرانو و همکارانشبازار و مدیریت می

المللی ( نیز معتقدند که بین2428) 6کوستا و همکارانش-شود. دالمورواست و شامل تنوع محصول نمی

های تجاری جدید و کسب سود به بازارهای جدید دهد برای ایجاد فعالیتها اجازه میشدن به شرکت

    دیگری دست پیدا کنند.

بر ها توان مشاهده نمود که در آنالمللی شدن میتوجه به تعاریف مختلف صورت گرفته از بینبا 

 المللی شدن ابعاد متفاوتی از این مفهوم تاکید شده و محققین با در نظر گرفتن این ابعاد به بسط مفهوم بین

ه بنظر گرفته شده در تحقیق این پژوهش با توجه به ابعاد مد  درالمللی شدن بین .(2)جدول اند پرداخته

: فرایندی پویا که مدیران ارشد با رویکرد استفاده بهینه از سرمایه، روابط و منابع شودشکل زیر تعریف می

   داخلی و خارجی به دنبال کسب مزیت در خارج از مرزهای تعریف شده جغرافیایی هستند.

 المللی شدن    تعریف برخی محققین از بین - (1جدول )

   المللی شدنتعریف بین  محقق )سال(

   المللیبینهای فرایند افزایش مشارکت در فعالیت (2988ولش و لوستارینن )

  المللیهای بینفرایند انطباق عملیات شرکت )استراتژی، ساختار، منابع و غیره( با محیط (2995کالوف و بیمیش )

  روابط تجاری در سایر کشورها از طریق گسترش، نفوذ و ادغامفرایند توسعه شبکه  (2443ژوهانسون و والنه )

  (2421لیو و کو )
فرایند سازماندهی و بکارگیری منابع اقتصاد جهانی از قبیل سرمایه، مواد اولیه، نیروی 

  انسانی، اطلاعات، بازار و مدیریت

 شود.و شامل تنوع محصول نمیالمللی شدن به تنوع جغرافیایی مربوط است بین (2428سرانو و همکارانش )
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   المللی شدنتعریف بین  محقق )سال(

کوستا و همکارانش -دالمورو
(2428) 

های تجاری جدید و کسب دهد برای ایجاد فعالیتها اجازه میالمللی شدن به شرکتبین
 سود به بازارهای جدید دیگری دست پیدا کنند.

 (2422پژوهش حاضر )
 مایه، روابط و منابع داخلی وفرایندی پویا که مدیران ارشد با رویکرد استفاده بهینه از سر

 خارجی به دنبال کسب مزیت در خارج از مرزهای تعریف شده جغرافیایی هستند.

شود. ریف میها تعالمللی شدن آنها با نحوه فرایند بینالمللی شدن شرکتدر همین راستا، مسیر بین
، مشتمل بر مراحل و فازهای المللی شدن( بر آن است که مسیر بین2422) 2نظر کویوالینن و همکارانش

. یک روش کندالمللی شدنش طی میمختلف یا الگوی رفتاری مشخصی است که شرکت در خصوص بین
المللی شدن در نقاط مختلف چرخه عمر تحلیل درجه بین ،مهم برای مفهوم سازی مسیرهای مختلف

دن و المللی شگیری درجه بین معیارهای مختلفی برای اندازه دهد کهشرکت است. مرور ادبیات نشان می
گیرد. مورد استفاده قرار می مقیاسزمان، محدوده و معیار  3متعاقبا طبقه بندی فازهای آن با استفاده از 

المللی شناسایی و در بسیاری ( در مرور مطالعات کارآفرینی بین2442) 2این سه معیار بوسیله زهرا و جرج
، 2425، 3اند. )تن و ماتیومورد استفاده قرار گرفتهها المللی شدن شرکتهای مربوط به بیناز پژوهش

 ، سانیال و2428، 1، عبدی و آلاخ2421، 6، ازدمیر و همکاران2426، 5، واردار2426، 0مارتینیو و پاستوریزا
( . این معیارها ریشه در جریان اصلی ادبیات کسب و 2424، 9، سانتوش و سوبراهمانیا2424، 8همکاران

 المللی دارند. کارهای بین

د. معیار شوالمللی شرکت مربوط میهای بینالمللی شدن به توسعه فعالیتبعد مقیاس در بین
، 2421خارجی به کل فروش( است )کیم، گیری بعد مقیاس، شدت صادرات )نسبت فروش کلاسیک اندازه

 های کوچک و متوسطالمللی شدن زودهنگام شرکت(. محققینی که روی بین2424سانتوش و سوبراهمانیا، 
درصد  25المللی شدن است حدوداً متمرکز هستند، محدوده شدت صادرات را که دلالت کننده اهمیت بین

المللی در این خصوص، مد فعالیت معیارهای دیگر توسعه بین(. 2440، 24گیرند. )نایت و کاوسگیلدر نظر می
المللی دو (. در بعد محدوده، ادبیات بازاریابی بین2448، 22های خارجی است )راگمن و وربکهو مقدار دارایی

کند: تمرکز بازار )نزدیکی جغرافیایی( و تنوع بازار )جغرافیای موضوع اصلی را جهت این عنوان مطرح می
یکن معیارهای محدوده اغلب به تعداد کشورها یا مناطقی که شرکت محصولات و خدماتش را وسیع(. ل

المللی شدن المللی شدن که یکی بینشود. بعد زمان نیز در تمایز دو مسیر اصلی بینفروشد مربوط میمی
مللی شدن لاگیرد و عاملی کلیدی در تعریف مسیرهای بینزودهنگام و دیگری سنتی است مد نظر قرار می

 آید.  به شمار می

عامل سرمایه انسانی، شایستگی شبکه،  0ای به بررسی اثر ( در مطالعه2424سانیال و همکارانش )
ان های کوچک و متوسط در کشور عمالمللی شدن شرکترویکرد کارآفرینانه و نوسانات بازار بر درجه بین
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ها دارد. المللی شدن این شرکتین اثر را در بیناند که شایستگی شبکه بالاترپرداخته و مشاهده کرده
های کوچک و متوسط واقع در بنگلور به این نتیجه ( نیز در بررسی شرکت2424سانتوش و سوبراهمانیا )

ها رکتالمللی شدن این شهای کارآفرینانه و استراتژی ورود بر سرعت و درجه بینرسیدند که شایستگی
 تاثیر گذار است. 

معرفی  INVیا  BGالمللی شدن تحت مفهوم براساس مفاهیم ارائه شده، یکی از مسیرهای مهم بین
( 2440( و نایت و کاوسگیل )2990) 3(، اویات و مک دوگال2993) 2(، رنی2988) 2ولچ و لوستاریننشود. می

و مک دوگال چنین شوند. اویات المللی میدر اوایل عمر خود بینها مشاهده کردند که برخی از بنگاه
زاد  را جهانیها ( و رنی و بعداً نایت و کاوسگیل، آنINVالمللی )های جدید بینگذاریهایی را سرمایهبنگاه

(BG.نامیدند ) رغم تعاریف متنوعی که بعضا در این موضوع شده، لیکن توافق کلی وجود دارد که علی
INVs / BGsمللی را خیلی زود ، هنگام تولد یا به سرعت پس از البینهای هستند که فعالیتهایی بنگاه
 آورند. کنند و متعاقبا سهم بالایی از بازده خود را در خارج از کشور بدست میآن شروع می

یر سنتی شود، مسالمللی شدن که غالباً در مقابل روش سریع و زودهنگام تعریف میمسیر دیگر بین
ها تعریف نشده، دو فرض اصلی در این زمینه این شرکتاست. اگرچه چهارچوب زمانی مشخصی برای 

باشد المللی آن طولانی میهای بیندارد. اول آنکه فاصله زمانی میان تاسیس شرکت و شروع فعالیتوجود 
المللی شدن بالا، نیازمند زمان است. لذا فاصله زمانی، مهمترین معیار تمایز آنکه رسیدن به درجه بینو دوم 

ز مسیر زودهنگام بوده و هرچند توافقی در خصوص این فاصله زمانی وجود ندارد، برخی محققین مسیر سنتی ا
سال بعد از تاسیس  5( و برخی حتی 2440(، برخی سه سال )نایت و کاوسگیل، 2993، 0سال )رنی 2آن را 

   اند.در نظر گرفته

پردازد، میزان اثرگذاری و اهمیت عوامل دخیل در موضوع مهمی که این مقاله در ادامه به آن می
المللی شدن و نحوه تغییر این اثرگذاری و اهمیت با توجه به تغییر شرایط است. آنچه مسیرهای مختلف بین

مللی الرهای بیناز بررسی ادبیات موضوع در این زمینه مشخص گردید آن است که عوامل موثر بر مسی
شوند. در سطح شرکت، شدن شامل گروهی از عوامل سطح شرکت، سطح مدیریت و سطح محیط می

رخی کنند در حالیکه بالمللی شدن حمایت میها تاثیر گذارند که برخی از بینمنابع، دانش و استراتژی
المللی (، استراتژی جامع بین2398رمضانی و همکارانش )المللی شوند. توانند مانع ورود به بازارهای بینمی

للی شدن المدانند که هر کدام از آنها مربوط به ابعاد مختلفی از بینهایی میشدن را ترکیبی از استراتژی
ارائه مدلی  های کوچک و متوسط در راستای( به بررسی شرکت2422) 5روساریو و همکارانش باشد.می

این نتیجه  ها بهاند. آنالمللی شدن پرداختهوثر در توانایی بینمناسب برای تعیین و ارزیابی متغیرهای م
ت. المللی شدن موفق اسها در بینرسیدند که مشخصات محصول، مهمترین عامل در توانایی این شرکت

 گیرند. چاندرا وهای مدیریتی، رویکردها و طرز فکرها مد نظر قرار میدر سطح مدیریتی، معمولا مشخصه
ن دالمللی شهای مدیریتی و رویکرد کارآفرینانه در بین( دریافتند که شایستگی4242) 6همکارانش

                                                                                                                             
1. Welch and Luostarinen  

2. Rennie  

3. Oviatt and McDougall  

4. Rennie  

5. Rosario et al  

6. Chandra et al  
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اند و از طرفی، عوامل نهادی نامطلوب در این نقش مهمی داشته های کوچک و متوسط در فیجیشرکت
ارشد ن المللی کارآفرین و مدیرااند. بسیاری از مطالعات بر نقش محوری تجربه بینزمینه مانع بزرگی بوده

المللی مدیران و یا رویکرد های با تجربه بین( و اینکه شرکت2991کنند )رویبر و فیشر، شرکت تاکید می
پردازند ی میالمللهای بینکارافرینانه به مسیرهایی که سریعتر و با مقیاس و محدوده بزرگتر به فعالیت

ند که دانش بازار خارجی و تشخیص ( در مطالعه خود نشان داد2391نزدیک ترند. صنوبر و همکارانش )
و فتاحی  های دانش بنیان تاثیر مثبت دارد. امینیالمللی شدن شرکتالمللی بر بینفرصت کارآفرینانه بین

گیری کردند بنیان مبتنی بر نانو چنین نتیجههای دانش( نیز در الگوی بدست آمده از مطالعه شرکت2391)
رقابتی  شود مزیتالمللی منجر میکار برای ورود به بازارهای بینکه مقوله اصلی که به تحریک کسب و 

بنیان به های دانش( در پژوهش انجام شده در زمینه شرکت2398پور و همکارانش )پایدار است. اسماعیل
تواند محور می محور و کارآفرین محور، شبکه علی منبعهای ترکیب سه دسته مولفهاین نتیجه رسیدند که 

  .بنیان منجر شود دانشی هاالمللی پایدار شرکتمحوری حضور بین به پدیده

تحقیق  کند انجام اینآنچه که این پژوهش را از سایر مطالعات انجام گرفته در این زمینه مستثنی می
 المللی است. با بررسی ادبیاتهای بیندر کشور ایران جهت شرایط کاملا متفاوت قبل و بعد از تحریم

ی المللبر بینها ( مشخص گردید که تاکنون ارزیابی خاصی در خصوص اثرات تحریم2موضوع )جدول 
المللی های دانش بنیان انجام نگرفته است. لذا این پژوهش ضمن بررسی عوامل موثر بر بینشدن شرکت
  های دانش بنیان در شرایط یاد شده، به دنبال ارائه الگویی پویا در این زمینه است. شدن شرکت

المللی شدن و موثر بر بین ای از اهم پژوهشهای چند سال اخیر در خصوص عواملخلاصه - (2جدول )

   روابط حاکم بر آنها

  شرح مختصر نتایج تحقیق  محقق )سال(

صنوبر و همکارانش 
(2391) 

های دانش المللی شدن شرکتالمللی بر بیندانش بازار خارجی و تشخیص فرصت کارآفرینانه بین
 بنیان تاثیر مثبت دارد.

امینی و فتاحی 
(2391) 

های دانش بنیان مبتنی بر نانو، مقوله اصلی که به تحریک از مطالعه شرکتدر الگوی بدست آمده 
 شود مزیت رقابتی پایدار است.المللی منجر میکسب و کار برای ورود به بازارهای بین

اسماعیل پور و 
 (2398همکارانش )

دیده محوری تواند به پمحور می محور و کارآفرین محور، شبکه علی منبعهای ترکیب سه دسته مولفه
 .بنیان منجر شود دانشی هاالمللی پایدار شرکتحضوربین

رمضانی و همکارانش 
(2398) 

المللی شدن سطح شرکت، ترکیبی از المللی شدن به عنوان عامل موثر بیناستراتژی جامع بین
 .دباشالمللی شدن میهایی است که هر کدام از آنها مربوط به ابعاد مختلفی از بیناستراتژی

چاندرا و همکارانش 
(2424) 

سط در های کوچک و متوالمللی شدن شرکتهای مدیریتی و رویکرد کارآفرینانه در بینشایستگی
 اند.اند و از طرفی، عوامل نهادی نامطلوب در این زمینه مانع بزرگی بودهفیجی نقش مهمی داشته

روساریو و همکارانش 
(2422) 

 المللی شدنهای کوچک و متوسط در بیندر توانایی شرکتمشخصات محصول، مهمترین عامل 
 موفق است

هدف از این پژوهش 
(2422) 

 های دانش بنیان کوچک و متوسط و بررسی روابط بینالمللی شدن شرکتتعیین عوامل موثر بر بین
ز اندرکنش االمللی جهت ارائه الگویی که پویایی خود را هم های بینآنها در شرایط قبل و بعد از تحریم

 آورد.ها بدست میعوامل بر هم و هم از تنوع زمانی قبل و بعد تحریم
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  شناسی پژوهش روش

(. در بخش 3شود )جدول این پژوهش مبتنی بر روش تحقیق ترکیبی است و شامل دو بخش می
های رکتشالمللی شدن اول از آنجاییکه کفایت مطالعات پیش از این تحقیق در خصوص عوامل موثر در بین

دانش بنیان تولیدی مورد قبول خبرگان قرار نگرفت، روش داده بنیاد به عنوان ابزاری توانمند جهت شناسایی 
و شود پژوهشی شروع میهای با طرح پرسش یا پرسش روشاین  عوامل مذکور مورد استفاده قرار گرفت.

مند و با تحلیل نظام گیردزمان شکل می از راه مصاحبه عمیق و مشاهده تأملی در طولها آوری دادهبا جمع
. در بخش دوم، نیاز به روشی جهت بررسی روابط حاکم بر عوامل موثر بدست یابدو مداوم آن ادامه می

اشی از نروبروست که اولی عدم قطعیت این تحقیق با دو نوع کلی  باشد. از آنجاییکهبخش اول میآمده از 
ات وضوعشـفافیت مو عدم صراحت موضوعات و دومی ناشی از ی و ابزار در شناخت پیچیدگ ضعف دانش

تکنیک نقشه شناخت فازی به عنوان روشی ترکیبی و مبتنی بر منطق فازی، با  هایشان است،ویژگی و
توانایی در ارائه دانش های دو طرفه و به مزایای مختلف از جمله امکان در نظر گرفتن بازخوردتوجه 

 ست و جهتا روشی برای بازنمایی دانش ،شناختی فازی قشهنار گرفت. تکنیک مورد استفاده قر ساختاری
های علی و معلولی بطور این نقشه .نرم کاربرد داردهای مسائل پیچیده انسانی در حیطه مطالعات سیستم

رود، از های ذهنی خبرگان در یک سیستم پیچیده بکار میها و مدلای برای دریافت دانش علتگسترده
   رود.اینرو تکنیکی برای مدل سازی کمی بر پایه دانش و تجربه کارشناسان به شمار می

   نمودار روش انجام تحقیق - (3جدول )

 دوم تحقیق بخش بخش اول تحقیق

 تحلیل کمی تحلیل کیفی

 روش: تکنیک نقشه شناختی فازی مند(روش: داده بنیاد )رویکرد نظام

های المللی شدن شرکتهدف: شناسایی عوامل موثر در بین
 کوچک و متوسط دانش بنیان تولیدی

المللی شدن هدف: تعیین روابط حاکم بر عوامل موثر در بین
 دانش بنیان تولیدیهای کوچک و متوسط شرکت

 ها: نتایج بخش اول تحقیق به همراه پرسش نامه داده های نیمه ساختاریافته  ها: بدست آمده از مصاحبهداده

های المللی شدن که نقش دادهنتایج: تعیین عوامل اصلی بین
 تحلیل بخش دوم پژوهش را دارند.

ر در  ل موثنتایج: تعیین ضرایب اهمیت، اثرگذاری و اثرپذیری عوام
های مورد مطالعه جهت شرایط قبل و بعد از   المللی شدن شرکتبین

المللی شدن سنتی و المللی برای دو مسیر بینهای بینتحریم
 المللی شدن  زودهنگام و پیشنهاد الگوی پویای بین

  . 

فاده های دانش بنیان با استالمللی شدن شرکتبخش اول تحقیق: تعیین عوامل موثر در بین

  از روش داده بنیاد 
 های دانش بنیانالمللی شدن شرکتهدف از بخش اول این تحقیق، تعیین عوامل موثر بر بین

ارای تجربه فعالیت های نیمه ساختاریافته با مدیران و خبرگان دهای آن از مصاحبهباشد که دادهمی

یز، های مد نظر نهای دانش بنیان داروهای گیاهی بدست آمده است. شرکتالمللی و شاغل در شرکتبین

. جهت شناسایی باشدنفر می 344کمتر از ها تعداد کارکنان آن ی هستند کهکوچک و متوسطهای شرکت
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 دارویی کشور از طریق سایت معاونتبنیان فعال در بخش های دانشهای هدف، ابتدا لیست شرکتشرکت

ها از طریق جستجوی اینترنتی بدست علمی و فناوری ریاست جمهوری تهیه و سپس آدرس و تلفن آن

های دانش بنیان در بخش داروهای گیاهی مورد ارزیابی قرار المللی هر یک از شرکتآمد. آنگاه فعالیت بین

ر ادامه، درخواست برگزاری جلسه با مدیر عامل و های هدف شد. دگرفت که منجر به شناسایی شرکت

مصاحبه عمیق با  20های مذکور بعمل آمد و با انجام المللی شرکتکارشناسان خبره فعال در بخش بین

مورد  29ا ها تدقیقه، اشباع نظری حاصل گردید لیکن به منظور اطمینان بیشتر، مصاحبه 64متوسط زمانی 

ر مصاحبه، متن مصاحبه مورد تحلیل قرار گرفت و جهت تعیین روایی به مشارکت ادامه پیدا کرد. در پایان ه

   ها اخذ گردید.کنندگان ارجاع و تاییدیه آن

د تحلیل منها با استفاده از تکنیک تحلیلی استراوس و کوربین و رویکرد نظامدر این پژوهش، داده

ای، های محوری شرایط علی، شرایط زمینهمقولهتحت عناوین  8تا  0اند که نتایج آن در جداول شماره شده

یری گشرایط علی، عواملی هستند که باعث شکلگر، راهبردها و پیامدها ارائه شده است. شرایط مداخله

سری  کند شامل یکهمچنین بستری که پدیده در آن بروز می شوند.پدیده گردیده و منجر به ایجاد آن می

ه یا توانند تسهیل کننده، تسریع کنندلالت دارند، این خصوصیات میخصوصیات است که بر آن پدیده د

گر نیز منظور از شرایط مداخلهشوند. ای در نظر گرفته میکه تحت عنوان شرایط زمینه محدود کننده بوده

همین  شود. درمجموعه عواملی است که در مسیر فرایند اثرگذار بوده و باعث تضعیف و تشدید پدیده می

ک شود و به انجام فرایند آن کمهایی که برای رویارویی با پدیده به کار گرفته میبه مجموعه روش راستا،

  گویند. پیامدها نیز نتیجه کنش و واکنش شرایطی است که در خصوص پدیده وجود دارد. کند راهبرد میمی

    های باز، محوری و انتخابیهای محوری شرایط علی، منتج از کدگذاریمقوله - (4جدول )

کدگذاری 

 انتخابی
   کدگذاری باز کدگذاری محوری

 منابع

 نیروی انسانی ماهر

المللی ینب   یتتجربه فعالالملل، تسلط به زبان خارجی مدیران و کارشناسان بخش بین

 یسن یانگینم، ارشد یرانمد یمخارج از کشور ت یدانشگاه یلاتتحص، ارشد یرانمد یمت

ی، المللدر بخش بینماهر تخصصی کارکنان ، المللیدر زمان شروع کار بین یرانمد

 های مدیر عاملره، مهارتفن مذاک یداشتن توانمند

 دانش / شناخت بازار

 یکاف ییآشنا ،المللیبین یناطلاع مناسب از قوانالمللی، ، دانش زبان بینبه دانش یدسترس

مطلوب از  یآگاهی، خارج یعتوزهای از کانال یاطلاع کافی، خارج یاناز رقبا و مشتر

 یخارج یابیبازار

 سهم بازار، المللی شدنشهرت و اعتبار در شروع بین یتاهم شهرت

شبکه 

 المللیبین

 دهبینی شروابط پیش
 شبکهروابط و شبکه داخلی و خارجی قوی،  ،در خارج از کشور یشبکه ارتباط یجادا

 ، شبکه ارتباط با مشتریان و بازارهاارشد یرانمد یمت یای و روابط خارجحرفه

 المللیهای بینهای اجتماعی، نمایشگاهسایت و شبکه دهبینی نشروابط پیش

 و توسعه یقتحقتولید مناسب محصولات جدید در سال،  نوآوری
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کدگذاری 

 انتخابی
   کدگذاری باز کدگذاری محوری

کارآفرینی 

 المللیبین

 یسکر یرشپذ، تحمل بحران پذیریریسک

 رهبری
و  تییریسبک مدی، عال یریتمد یتحما، المللی شدنارشد به بین یرانمد یمتعهد ت

 فرهنگ صادرات، ارشد یرانمد یمخاص ت یرهبر

بازاریابی 

 المللیبین

 ورود به بازار
 یبازارها یاندازراهی، دیجیتال مارکتینگ، فروش خارجهای کانال یجادورود به بازار و ا

 (یابیهای بازارینه)هز یخارج

 تدارکات خوب در کشور هدف، بازار فروش خوب انتخاب بازار

 پایش مستمر رقبا، نیازسنجی بازار ارزیابی بازار

 فرصت
 المللیبین یتسال شروع فعال، محل کارخانه شرکت، المللیهای بینفرصت تشخیص فرصت

 گیریتاسیس تا ارائه محصول به بازار، تسریع در تصمیمفاصله  اجرای فرصت

 . 
 

   های باز، محوری و انتخابیای، منتج از کدگذاریهای محوری شرایط زمینهمقوله -( 5جدول )

کدگذاری 

 انتخابی
 کدگذاری باز محوری کدگذاری

 سازمان

 پاداش یستمس، حقوق و دستمزد یستمس دریافتی کارکنان سازمان

 ی، روحیه کار تیمیفرهنگ سازمان غیر رسمی سازمانروابط 

   (اراتیمتمرکز )سطح اخت یرغ یاسازمان متمرکز ، اندازه سازمانیابی، کنترل و ارزی، ساختار سازمان های سازمانویژگی

 فناوری
 عتصن یندر ا یانتقال فناور یتوضعی، نسبت به متوسط جهان یداخل یسطح فناور جایگاه فناوری سازمان

 در سطوح مختلف ی محصولفناور یچیدگیپ فناوری محصول

 دارایی
 آلات ینو ماش یزاتتجه، و ساختمان ینزم دارایی مشهود

 ، برندثبت اختراع دارایی نامشهود

 . 

  های باز، محوری و انتخابیگر، منتج از کدگذاریهای محوری شرایط مداخلهمقوله -( 6جدول )

کدگذاری 

 انتخابی
 کدگذاری باز محوری کدگذاری

 های تولیدی و واسطه ای، رقبای داخلی و خارجیشرکت مراکز رقابتی رقبا

 ذی نفعان همسو

 یوصخص یقاتیموسسات تحق یا یهای تجاریشگاهآزمای، آموزش یموسسات عال یاها دانشگاه شرکای دانشی

 شرکای تجاری
های تشرکهای دولتی و نیمه دولتی، ی، شرکتهای بازرگانشرکتهای تولیدی، شرکت

 همکار کننده یعتوز

 نوع مصرف مردم، آداب و رسوم و سنننگرش همسو به داروهای گیاهی،  عوامل اجتماعی

عوامل زیست 
 محیطی

 درجه حرارت، رطوبت تغییرات اقلیمی

 آب در کشور یتو وضع یزانم بحران آب
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ی هاسیاستگذاری

 هاکلان نظام

 یو مال یهای تجارتحریمی، دولت یدر دولت و نهادها ییرتغ، المللی کشورروابط بین یاسیو س یعوامل دولت

 داخلی های ارتباطاتساخت یرزینی داخلی، و زم ییهوا یایی،های دریرساختز های داخلیزیر ساخت

 خارجی های ارتباطاتساخت یرزینی خارجی، و زم ییهوا یایی،های دریرساختز های خارجیزیر ساخت

 المللیقوانین بین
 یگذار هیسرما ید،تول یاستانداردها یابی،)فروش، بازار یکسب و کار خارج یتفعال ینقوان

 المللیو بین یدر عرصه خارج یقانون گذار، و ...( یخارج

 قوانین داخلی
 یندرآف یسادگی، کشور یعموم ینقوان، ای دولتو تعرفه یتیحما ینقوانی، ادار یندهایفرا

 یهای دولتاستفاده از کمکیرانه، و سخت گ یادبه مستندات ز یازثبت دارو و عدم ن

 یبانک یستمس یتوضعی، اقتصاد یرهایمداوم متغ ییرتغ، تورم یتوضع، نرخ ارز عوامل اقتصادی

 . 

   های باز، محوری و انتخابیمقوله محوری راهبرد، منتج از کدگذاری - (7جدول )

 کدگذاری باز محوری کدگذاری کدگذاری انتخابی

 یخدمات پس از فروش، ارتباط با مشتر ی،مشتر یازن ی،مشتر یتبر رضا یدتاک مشتری مداری راهبردهای کلان شرکت

ارائه  ،محصول ارزان و مقرون به صرفه یدتول یات،و عمل یدتول یبر بهره ور یدتاک تولید مداری
 الملل نیدر عرصه ب یشترفروش ب ی،به واکنش مشتر توجهمحصولات بدون فعالانه 

 دیهای جدراه حل یجستجو ید،جد یندهایفرا ید،بر توسعه محصول جد یدتاک نوآوری مداری
دن، ورود المللی شبه بین یریتمد یتعهد بالا یری،پذ یسکبر ر یدتاک، انجام کار

و  یشزماشرکت به آ یلتماها،  فرصت ییدر شناسا یشتازیبه بازار قبل از رقبا، پ
 یدهای جدیدها یو خطا یسع

 . 

   های باز، محوری و انتخابیمقوله محوری پیامدها، منتج از کدگذاری - (8جدول )

کدگذاری 

 انتخابی

کدگذاری 

 محوری
   کدگذاری باز

   بقاء
 رشد و سود

، یدر بازار داخل یفروش ناکافسود، ظرفیت مازاد، صرفه مقیاس، ی، خارج یبازارها یلپتانس
  فشار رقابت، کوچک یمحل یبازارها

  هارصتو ف یخارج یاطلاعات بازارها، المللیبین یکنندگان و رقبا ینتام یان،از مشتر یادگیری یادگیری

المللی شدن های بدست آمده، فضای حاکم بر بیندر نهایت و بر اساس عوامل، شرایط و مقوله
    گردد.ارائه می 2قالب مدل پارادایمی شکل شماره های دانش بنیان در شرکت
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 های دانش بنیانالمللی شدن شرکت( مدل بین1شکل )

   اعتبارسنجی بخش اول پژوهش

برای ارزیابی فرایند پژوهشی نظریه پردازی داده بنیاد، هفت معیار در نظر ، 2استراوس و کوربین
ها را در چهار معیار تطبیق، قابلیت فهم، قابلیت تعمیم و کنترل تلفیق ( آن2991) 2اند که پارکر و رافیگرفته
اند. در این پژوهش برای بررسی روایی و پایایی از معیارهای مذکور استفاده شده است. بدین منظور کرده

، کنندگان در هر مرحله از پژوهشانتخاب جامعه پژوهش با مشاوره خبرگان صورت گرفته و مشارکت
  اند.ها و مدل نهایی را مورد بازبینی قرار دادهسازی شده، کدگذاریهای پیادهمصاحبه

چک و کو های دانش بنیانالمللی شدن شرکتبخش دوم تحقیق: طراحی الگوی پویای بین

   با استفاده از نقشه شناختی فازی متوسط
عامل  20فازی به روابط حاکم بر  های شناختیدر بخش دوم مطالعه، ابتدا با استفاده از روش نقشه

های دانش بنیان که از بخش اول مطالعه شناسایی شدند جهت دو حالت المللی شدن شرکتموثر دربین
المللی شدن، الگوی پویای شود، آنگاه به کمک مفهوم درجه بینها پرداخته میقبل و بعد از تحریم

   گردد.المللی شدن ارائه میرهای مختلف بینبا توجه به مسی کوچک و متوسط های دانش بنیانشرکت

میلادی  14در دهه  3های گرافیکی علت و معلولی توسط رابرت اکسلوردنقشه شناختی یا همان مدل
های فازی را برای برای اولین بار ابزار 2986در سال  0در حوزه علوم سیاسی معرفی گردید. همچنین کاسکو

های نقشه شناختی فازی را معرفی نمود. در این روش برای رار داد و مدلها مورد استفاده قترسیم این مدل
شود. های شبکه عصبی و منطق فازی استفاده مینمایش روابط علی و معلولی بصورت همزمان از تئوری

                                                                                                                             
1. Strauss & Corbin  

2. Parker and Rafi  

3. Axelrod  

4. Kosko  
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گر ها بیانباشند. در واقع گرهها میها اجزای اصلی این نقشهها و علامت روی کمانها و کمان بین گرهگره
لامت ها بیانگر روابط علت و معلولی بین مفاهیم و عکنند و کمانفاهیمی هستند که سیستم را توصیف میم

  باشد.ها بیانگر نوع علیت بین مفاهیم میروی کمان

در تحقیق حاضر دو تحلیل با استفاده از روش نقشه شناختی فازی جهت تعیین روابط حاکم بر عوامل 
ها، تعیین المللی شدن مربوط به دو دوره مختلف زمانی انجام گرفته است. هدف از این تحلیلموثر بر  بین

ان مربوط به بنیهای دانشالمللی شدن شرکتاهمیت و میزان تاثیرپذیری و تاثیرگذاری عوامل موثر بر بین
 2424ها )نوعاً بعد از سال میلادی( و پس از اعمال تحریم 2424ها )نوعاً قبل از سالدوره قبل از تحریم

عامل اصلی بخش اول تحقیق بصورت  20باشد. برای این منظور ماتریس اثر عوامل بر اساس میلادی( می
المللی نفر از خبرگان فعال در امور بین 8در اختیار تشکیل شد. سپس این ماتریس  20در  20یک ماتریس 

های دانش بنیان قرار گرفت و تاثیر عوامل بر هم با استفاده از منطق فازی مورد ارزیابی قرار گرفت. شرکت
ابع با تو یهای فازمجموعـه ،تاییزبانی رضایت از طیف پنجهای در این تحقیق برای هر یک از شاخص

ن انتخاب شده وتعریف ( 2و شکل  9ل )جدو مثلثیعضویتی   های فازی،کنترلر گسترده آن در کاربرد ،دلیل ایـ
کی و نمایش گرافیپذیری مناسب در مالی، همچنین انعطاف امور و های مدیریتی، بازرگانیگیریتصمیم

به شده و محاس 2بوده است. همچنین میانگین فازی با توجه به رابطه شماره اعداد این عملیات با سهولت 
زدایی نیز با استفاده از روش مرکز ثقل انجام گردیده که نتایج آن به عنوان میزان اثر عوامل مرحله فازی

تا  2های ارائه شده است. در این جدول، آیتم 24ها در جدول شماره بر هم در شرایط قبل و بعد از تحریم
صت، فناوری، دارایی، المللی، فرمللی، بازاریابی بینالالمللی، کارآفرینی بینبه ترتیب، منابع، شبکه بین 20

   نفعان همسو، رقبا، محیط زیست، استراتژی و بقاء هستند.ها، ذیهای کلان نظامگذاریسازمان، سیاست

   های زبانی و اعداد فازیرابطه متغیر -( 9جدول )

 (1)خیلی کم  (2کم ) (3متوسط ) (4زیاد ) (5خیلی زیاد ) متغیر زبانی

 (4،  4،  4725) (4،  4725،  475) (4725،  475، 4715) (475، 4715،  2) (4715،  2،  2) اعداد فازی

    یکرت )طیف استاندارد(ای لپنج نقطه یفمعادل ط یمثلث یاعداد فاز( 2شکل )
 

i=1,2,…,n ) i              :2رابطه 
u,ai

m,ai
lA=(a 𝐴𝑎𝑣𝑓 =

 ∑ (𝑎𝑙
𝑖 ,𝑎𝑚

𝑖  ,𝑎𝑢
𝑖  ) 𝑛

𝑖=1

𝑛
 

اند. تحلیل مذکور در های تحلیل نقشه شناختی فازیهای بدست آمده از این مرحله، دادهماتریس
 ارائه شده است. 22انجام گردیده و نتایج آن در جدول شماره  FCMapperافزار این پژوهش توسط نرم
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اثرگذاری و اثرپذیری عوامل باشد که نشان دهنده میزان اهمیت، این نتایج از آن جهت حایز اهمیت می
عریف باشند و با استفاده از تها نسبت به هم میالمللی شدن در دو وضعیت قبل و بعد از تحریمموثر بین
 توان مقادیر اهمیت، اثرگذاری و اثرپذیریالمللی شدن بر پایه سه بعد زمان، محدوده و مقیاس میدرجه بین

برای این منظور در ابتدا با بهره گیری از ابزار  محاسبه نمود. ی شدنالمللهر یک از عوامل را در فضای  بین
عامل موثر در  20های دانش بنیان، تاثیر نفر از خبرگان بخش بین الملل شرکت 8منطق فازی و نظر 

ها تعیین گردید و با توجه بعد زمان، محدوده و مقیاس در شرایط قبل و بعد از تحریم 3المللی شدن بر بین
ها مد المللی شدن سنتی و زودهنگام در طراحی جداول پرسش نامههمیت بعد زمان، دو مسیر مهم بینبه ا

سپس از ضرب ضریب نسبی عامل  ارائه شده است. 22نظر قرار گرفته شد که نتایج آن در جدول شماره 
امل )جدول ( در مجموع ضرایب مقیاس و محدوده مربوط به همان ع 22المللی شدن )جدول موثر در بین

المللی شدن محاسبه شد که ضرایب اهمیت عوامل بدست آمده از این (، ضریب عوامل در فضای بین22
   ارائه گردیده است. 23طریق در جدول شماره 

مرحله فازی زدایی به عنوان ورودی المللی شدن پس از ماتریس اثر عوامل موثر در بین -( 11جدول )

اد بالا مربوط به شرایط قبل از تحریم و اعداد پایین مربوط به شرایط تحلیل نقشه شناختی فازی )اعد

   بعد از تحریم است(

14 13 12 11 11 9 8 7 6 5 4 3 2 1  

4788 

4783 

4793 

479 

4741 

4741 

4785-  

4753-  

4780 

4763 

4722 

4720 

479 

4785 

4713 

476 

4793 

4783 

4795 

479 

4795 

4719 

4793 

4782 

4793 

4761 

4795 

4783 
2 

4716 

4763 

4783 

4751 

4741 

4741 

4761-  

4703-  

4716 

4701 

4722 

4720 

4753 

470 

470 

473 

4753 

4731 

4719 

475 

4783 

4751 

4783 

4701 

4793 

476 

4785 

4763 
2 

4716 

476 

4718 

4761 

4741 

4741 

4713-  

4703-  

4718 

4751 

4741 

4741 

471 

476 

4753 

4703 

4782 

471 

4761 

4753 

4718 

4763 

4785 

4715 

4763 

4701 

4712 

4751 
3 

4782 

4713 

4785 

4719 

4741 

4741 

4785-  

475-  

4719 

476 

4741 

4741 

4763 

475 

4701 

4731 

4716 

4763 

4785 

4711 

4793 

4783 

4783 

476 

4788 

4763 

4788 

471 
0 

4753 

4761 

4703 

4751 

4741 

4741 

4703-  

4731-  

4701 

470 

4722 

4722 

470 

470 

4731 

4731 

4731 

4731 

4721 

4721 

4761 

4763 

4703 

4733 

475 

4731 

476 

475 
5 

4718 

471 

4780 

4718 

4720 

4720 

4763-  

476-  

4715 

471 

4722 

4720 

4761 

4763 

4718 

471 

4782 

4713 

4769 

4763 

4718 

471 

4719 

471 

4716 

4761 

4785 

4718 
6 

4751 

4753 

476 

4751 

4741 

4741 

4701-  

4733-  

4763 

4753 

4741 

4741 

470 

4731 

4731 

473 

4751 

475 

4753 

4701 

4701 

470 

4763 

4751 

470 

473 

4761 

4751 
1 

476 

4751 

4761 

4763 

4741 

4741 

476-  

4701-  

4763 

4753 

4720 

4720 

4719 

4713 

4701 

4701 

4751 

4753 

471 

4713 

4761 

476 

4761 

4763 

476 

475 

4713 

4761 
8 

4788 

4763 

479 

4713 

4761 

4701 

4782 

4782 

4783 

4761 

4795 

4783 

479 

4761 

4763 

4701 

4718 

4751 

4795 

4782 

4795 

4713 

4785 

471 

479 

4763 

4785 

4713 
9 

4713 

476 

4716 

4763 

4741 

4741 

4713-  

4753-  

4782 

4713 

4720 

4720 

4751 

4753 

4733 

4733 

4716 

4763 

4763 

4753 

4719 

476 

4783 

4761 

4785 

4716 

4719 

4761 
24 



   1412تابستان ، 2م، شماره ششالمللی، سال وکارهای بینـــــــــــــــ مدیریت کسب 14

14 13 12 11 11 9 8 7 6 5 4 3 2 1  

4763-  

4713-  

4712-  

4718-  

4741 

4741 

476-  

476-  

4761-  

4782-  

4720-  

4729-  

475-  

4751-  

4728-  

4732-  

4701-  

476-  

4753-  

471-  

471-  

4785-  

4753-  

476-  

4769-  

479-  

4761-  

4718-  
22 

473-  

473-  

4731-  

4733-  

4713-  

4713-  

473-  

4728-  

4720-  

4726-  

4701-  

4753-  

4741-  

4741-  

4741-  

4741-  

4721 

4741 

4731 

4726 

4741-  

4741-  

4725 

4720 

4741-  

4741-  

4741-  

4741-  
22 

4783 

4785 

4785 

4761 

4741 

4741 

4713-  

4703-  

4716 

476 

4741 

4741 

4716 

471 

4763 

4751 

4716 

476 

4761 

470 

4782 

471 

4780 

476 

471 

475 

4716 

4763 
23 

471 

476 

4713 

4763 

4741 

4741 

4761-  

4731-  

4763 

4753 

4741 

4741 

4769 

476 

4761 

4763 

4751 

475 

4703 

4731 

476 

4701 

4761 

4751 

4753 

470 

4761 

4751 
20 

   المللی شدن نسبت به هممیزان اهمیت، اثرگذاری و اثرپذیری عوامل موثر بر بین - (11جدول )

 مفاهیم ردیف

 ضریب اهمیت ضریب اثر پذیری ضریب اثرگذاری

بعد از 

 تحریم

قبل از 

 تحریم

از  بعد

 تحریم

قبل از 

 تحریم

بعد از 

 تحریم

قبل از 

 تحریم

2 
گذاری سیاست

 کلان
(2 )9705 (2 )22780  (23 )2712  (23 )2760 (22 )22726   (22 )20708  

24793( 2) 9731( 2) منابع 2  (3 )8768  (2 )24743 (2 )28746  (2 )24796  

3 
بازاریابی 

 المللیبین
(5  )1718 (3 )9765  (0 )8751  (3 )9799 (3 )26735  (2 )29760  

9702( 0) 8762( 3) فناوری 0  (8 )1763  (24 )8785 (0 )26720  (6 )28726  

9723( 5) 1738( 1) استراتژی ها 5  (2 )9726  (2 )24720 (2 )26760  (3 )29701  

6 
کارآفرینی 

 المللیبین
(9 )1748 (6 )8789  (5 )8720  (0 )9792 (1 )25722  (0 )28782  

8788( 1) 6720( 22) لیالملبینشبکه  1  (24 )1706  (1 )9736 (24 )2376  (1 )28723  

8784( 8) 1703( 6) نفعان همسوذی 8  (6 )8740  (6 )976 (5 )25701  (5 )2870  

1789( 9) 1721( 8) سازمان 9  (9 )1762  (22 )8752 (9 )20789  (9 )2670  

1768( 24) 6731( 24) بقاء 24  (2 )8791  (5 )9716 (6) 25733  (8 )21700  

1729( 22) 8709( 0) رقبا 22  (22 )671  (8 )9748 (8 )25729  (24 )26721  

6703( 22) 5751( 22) دارایی 22  (22 )5792  (22 )6712 (23 )22701  (23 )23725  

5755( 23) 5732( 23) فرصت 23  (1 )1718  (9 )8793 (22 )23749  (22 )20708  

3753( 20) 3720( 20) محیط زیست 20  (20 )2748  (20 )2728 (20 )5732  (20 )578  

 

المللی شدن بر ابعاد مقیاس و محدوده جهت دو میزان اثر گذاری عوامل موثر بر بین - (12جدول )

   المللی شدن سنتی و زودهنگاممسیر   بین

 دوره قبل از تحریم دوره بعد از تحریم

 مسیر سنتی مسیر زودهنگام مسیر سنتی مسیر زودهنگام عوامل

 محدوده مقیاس محدوده مقیاس محدوده مقیاس محدوده مقیاس
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 منابع 4793 4795 4795 4795 479 4793 4793 4795

 المللیشبکه بین 4782 4795 4788 4795 4751 471 471 4713

  للیالمکارآفرینی بین 4719 4788 479 4795 4713 4718 4782 4788

 لیالملبازاریابی بین 4788 4795 4795 4795 4785 4788 479 4795

 فرصت 4763 4716 4782 4788 476 471 4785 479

 فناوری 4718 4782 4785 4788 4783 4788 4788 479

 دارایی 471 4716 4751 4763 4751 4763 475 4751

 سازمان 4701 4763 4751 4761 4753 4761 476 471

 گذاری کلان سیاست 479 4793 4795 4795 4781 479 4793 4795

 نفعان همسوذی 4719 4785 4785 4788 4715 4782 4785 479

 رقبا 4763- -471 -471 -4711 -4761 -4719 -471 -4782

 محیط زیست 4722 -4721 4722 -4721 4722 -4721 4722 -4721

 هااستراتژی 4783 4788 4716 4783 4713 4783 4761 4718

 بقاء 4718 4782 4785 4788 4713 4718 4715 4780

 . 

 با در نظر گرفتن تعریف درجه المللی شدن میزان اهمیت عوامل موثر بر بین - (13جدول )

    المللی شدنبین

 المللی شدنضریب اهمیت عوامل موثر در بین

مسیر زودهنگام،  مفاهیم

 بعد تحریم

مسیر سنتی، 

 بعد تحریم

مسیر زودهنگام، 

 قبل تحریم

سنتی، مسیر 

 قبل تحریم

 منابع 3973 39782 32796 33786

 المللیشبکه بین 32722 33728 21723 29709

 المللیکارآفرینی بین 32735 3078 23749 25716

 المللیبازاریابی بین 35785 31732 2872 34725

 فرصت 24726 2075 21742 22792

 فناوری 29722 3275 21762 28783

 دارایی 29728 25718 23711 22720

 سازمان 28740 24723 21781 29736

 های کلان گذاریسیاست 26703 21752 22708 2278

 نفعان همسوذی 34722 32710 20720 21748

 رقبا -22769 -23786 -22725 -23740

 محیط زیست 4729 4729 4721 4721

 هااستراتژی 33722 34780 25719 20723

 بقاء 21792 34749 23723 20702

شود، در شرایط قبل از تحریم و در هر دو مسیر سنتی مشاهده می 23همانگونه که در جدول شماره 
المللی از بالاترین اهمیت برخوردارند. این در حالیست که عامل و زودهنگام، عوامل منابع و بازاریابی بین

المللی نشان داده و المللی در این شرایط و در مسیر سنتی اهمیت بیشتری نسبت به کارافرینی بینبینشبکه 
گام پذیری بالاتر مسیر زودهنتوان دلیل آن را در ریسکباشد و میاین موضوع در مسیر زودهنگام متفاوت می
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و مسیر شرایط پس از تحریم نفعان همسو در هر دجستجو نمود. همچنین رشد اهمیت عوامل فناوری و ذی
لی الملزنی آنها در فضای بینها از این عوامل در جهت افزایش قدرت چانهگیری شرکتتوان به بهرهرا می

 مرتبط دانست.  

المللی شدن مدنظر این پژوهش بر اساس اهمیت عوامل موثر به همراه در نهایت، الگوی پویای بین
شدن  المللیالمللی جهت دو مسیر بینهای بینقبل و بعد از تحریمها در شرایط حدی بازه تغییرات آن

ها که فضای کسب و کارهای گردد. در این زمینه، شرایط پس از تحریمسنتی و زودهنگام پیشنهاد می
المللی کشور ایران را به شکل حداکثری تحت تاثیر قرار داده به عنوان یکی از حدود الگوی ارائه شده بین

شود یهاست که پیش بینی مفته شده است و حد دیگر این الگو مربوط به شرایط قبل از تحریمدر نظر گر
شرایط عمومی کشور طی سالیان آینده، بین این دو حالت حدی نوسان کند. بدین ترتیب، الگوهای 

جهت مسیر زودهنگام در حالت قبل از تحریم  0جهت مسیر سنتی و شکل  3المللی شدن مطابق شکل بین
های سمت چپ به همراه بازه تغییرات ناشی از شرایط تحریمی ارائه شده است. در این خصوص، شکل

های سمت راست مربوط به میزان تغییر اهمیت عوامل در زمان ها و شکلمربوط به حالت قبل از تحریم
    باشد.ها میپس از تحریم

     

 المللی شدن سنتینش بنیان در مسیر بینهای داالمللی شدن شرکت( الگوی پویای بین3شکل )
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 مالمللی شدن زودهنگاهای دانش بنیان در مسیر بینالمللی شدن شرکت( الگوی پویای بین4شکل )

 گیری نتیجه

شود آن است که عواملی ها  مشخص میها در زمان قبل و بعد از وضع تحریمآنچه از مطالعه شرکت
 ها و در مسیرهایها دارد در دوران پس از وضع تحریماز قبیل سازمان که شرکت کنترل بیشتری بر آن

ا دارند. از طرف همالمللی شدن، میزان اثرگذاری نسبتا مشابه تری نسبت به دوران قبل از تحریمختلف بین
تند که ها دارد از جمله عواملی هسالمللی که شرکت کنترل کمتری بر آندیگر، عواملی از قبیل شبکه بین

ری تالمللی شدن از میزان اثرگذاری متفاوتها و در مسیرهای مختلف بیندر دوران پس از وضع تحریم
ن المللی شدرسد که جهت تقویت توان بینها برخوردارند. به نظر مینسبت به دوران قبل از تحریم

ها، ضمن توجه به عواملی مانند سازمان، بایستی به کمک های دانش بنیان در زمان قبل از تحریمشرکت
بکه های بازاریابی، کارافرینی و شسایر عوامل به خصوص عامل منابع، سعی در گسترش بیشتر توانمندی

ها، ضمن ها در زمان پس از تحریمالمللی شدن شرکتویت توان بینالمللی نمود. از طرف دیگر جهت تقبین
 بایستی به کمک سایر عوامل به خصوص عامل منابع، سعی در تقویتالمللی توجه به عواملی مانند شبکه بین

 رد. نکته دیگرالمللی کنفعان همسو جهت افزایش قدرت چانه زنی بینگیری بیشتر از ذیتوانمندی فناوری و بهره
المللی در شرایط و مسیرهای مختلف از میزان اثرگذاری و اثرپذیری آن است که عوامل منابع و بازاریابی بین

ترین میزان اثرگذاری و اثرپذیری در میان عوامل به محیط زیست و بالایی برخورداند این در حالیست که پایین
ازمند ها نیالمللی شدن شرکتیت در بینشود که خود نشانگر آن است که فضای موفقها مربوط میدارایی

 تری است. های ویژهبرخورداری از توانمندی

مللی الها در مسیرهای مختلف بینموضوع حایز اهمیت دیگر، توجه و رصد رقبا پس از وضع تحریم
ها در این دوره به شدت از طرف رقبای خود تحت تاثیر شدن است و همانگونه که نشان داده شده، شرکت

نند نقش تواگیرند و از توان اثرگذاری کمتری نسبت به آنها برخوردارند. لذا عواملی که تا حدی میرار میق
ناوری ها هستند. توان فنفعان همسو و فرصتای را در این مسیر ایفا کنند عوامل فناوری، ذیتعدیل کننده

المللی شود. همینطور در فضای زنی در فضای بینتواند باعث افزایش قدرت چانهبالای محصولات می
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تواند منجر های سیاسی بین کشورها میبندیها و تقسیمها، ائتلافالمللی بوجود آمده ناشی از تحریمبین
نظیر شود که تا قبل از آن میسر نبود. از اینرو رصد شرایط بوجود آمده هایی بکر و بیبه ایجاد فرصت

 اهمیت بسیار زیادی خواهد داشت. 

مل های دانش بنیان بر پایه اهمیت عواالمللی شدن شرکتاین مقاله همچنین الگوهای پویای بیندر 
المللی ها جهت دو مسیر بینالمللی شدن و با در نظر گرفتن شرایط حدی قبل و بعد از تحریمموثر بر بین

المللی های بینحریمشدن سنتی و زودهنگام ارائه شد. در این خصوص همانگونه که نشان داده شده، اثر ت
نی المللی شدن به ترتیب بر روی عوامل شبکه و کارافریبیشترین کاهش میزان اهمیت را در هر دو مسیر بین

اند و عوامل رقبا، فرصت و فناوری نیز به همراه محیط زیست و سازمان، المللی نشان دادهو بازاریابی بین
توان به این موضوع اشاره کرد که دلایل این موارد میاند. جهت کمترین میزان کاهش اهمیت را داشته

ه قبل ها نسبت بعامل رقبا از اثرگذاری بیشتر و اثرپذیری کمتری بر سایر عوامل در دوران پس از تحریم
لی با الملهای بینبرخوردار بوده و عامل فرصت نیز با توجه به برخی شرایط انحصاری ناشی از ائتلاف

ان اهمیت مواجه نگردیده است. از طرفی عامل فناوری به عنوان یکی از مهمترین کاهش قابل توجه میز
کند. المللی کماکان نقش با اهمیت خود را حفظ میبنیان در فضای بینهای دانشزنی شرکتهای چانهاهرم

هنوز هم از ها رغم آنکه در شرایط پس از تحریمالمللی علیلیکن عوامل شبکه و کارافرینی و بازاریابی بین
توجهی  گیرند به میزان قابلها قرار میاهمیت به سزایی برخوردارند، از آنجا که مستقیماً تحت تاثیر تحریم

یان نفعان همسو در مشود. نکته جالب توجه دیگر، جایگاه عوامل منابع و ذیاز میزان اهمیت آنها کاسته می
المللی ها در مسیرهای مختلف بینقبل و بعد از تحریمسایر عوامل از نظر میزان تغییر اهمیت در دو زمان 

ای نسبتاً در میانه سایر عوامل دارند. از اینرو توجه به این دو عامل که اثرگذاری و شدن است که رتبه
حت ها به شکل متوسطی تاثرپذیری بالایی در میان سایر عوامل داشته و میزان اهمیت آنها پس از تحریم

ها کتالمللی شدن شرها به میزان قابل توجهی در بینتواند در دوران پس از تحریمد میگیرتاثیر قرار می
تاثیرگذار باشد. در این خصوص، جذب و استفاده از نیروی انسانی ماهر، کسب و استفاده از دانش و شناخت 

ه همرا بازار و شهرت و سهم بازار بیشتر شرکت تحت عنوان عامل منبع و شرکای دانشی و تجاری به
شوند که در شرایط پس از نفعان همسو از جمله مواردی محسوب میعوامل اجتماعی تحت عنوان ذی

   ها بایستی مورد توجه و رصد دقیق قرار گیرند.تحریم

. المللی شدن استنکته قابل تامل و مهم دیگر، مقایسه اهمیت عوامل در مسیرهای مختلف بین
غیر از عامل محیط زیست که جهت هر دو مسیر سنتی و زودهنگام از شود، به همانگونه که مشاهده می

اهمیت یکسانی برخوردار است، تنها میزان اهمیت دو عامل دارایی و استراتژی در مسیر سنتی نسبت به 
عامل مد نظر دیگر در مسیر زودهنگام سطح بالاتری را  22مسیر زودهنگام بیشتر بوده و میزان اهمیت 

لمللی شدن در اها جهت بینتر شرکتتی نشان داده است که خود گویای شرایط پیچیدهنسبت به مسیر سن
   مسیر زودهنگام است.

ها بنابر الگوهای پیشنهادی، فرایندی پویا به همراه المللی شدن شرکتدر پایان از آنجایی که بین
تر مبنای حذف عوامل کم اهمیتالمللی شدن را بر توان بینبازخورد عوامل متعدد در نظر گرفته شده، نمی

تر بنا نمود. لذا در این الگوها بنا بر شرایط حدی، ضمن ارائه میزان اهمیت عوامل و تقویت عوامل پر اهمیت
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فاده ها نیز ارائه گردیده که بتوان با استها، بازه تغییرات اهمیت عوامل پس از تحریمدر شرایط قبل از تحریم
ظر های دانش بنیان در نالمللی شدن شرکتنما، شمایی از فضای حاکم بر بیناز آنها به عنوان خطوط راه

   گرفت.

   های این پژوهشهای پژوهشی و محدودیتپیشنهاد
های المللی شدن شرکتها بر بینهمانگونه که ذکر شد ادبیات موضوع در زمینه اثرات تحریم

عات بیشتری المللی نیاز به مطالها در فضای بینرسد که با گسترش تحریمبنیان نوپاست و به نظر میدانش
اص داروهای گیاهی های مورد مطالعه و زمینه خدر این زمینه باشد. این پژوهش با محدودیت تعداد شرکت

تری دست یافت. همینطور با توان به اطلاعات جامعهمراه بوده است لذا با گسترش موضوع مطالعه می
ها ای تحریمهای دیگر، موضوعاتی از قبیل تاثیرات فرامنطقهالمللی به کشورهای بینتوسعه تحریمتوجه به 
ظر های آتی مد نتواند در پژوهشی هستند که میالمللی از جمله مواردهای جدید بیناتحاد گیریو شکل

 قرار گیرد. 
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