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 چکیده  
وکار های کسبهای دیجیتال بر مدیریت استراتژیارز و شناسایی ابعاد اصلی تاثیر مدل ارائه هدف با پژوهش این

 باشدیم اکتشافی توصیفی نوع از حاضر است. پژوهش شده انجام گذاری پذیرفته شده در بورسهای سرمایههلدینگ
نفر از مدیران  21با  بنیادتئوری داده روش با کیفی بخش است. در شده گرفته بهره آمیخته روش پژوهش از آن در و

زمان به اشباع  یعنی تا تا تعیین مدل داشتند فعالیتوکار های کسبهای دیجیتال، استراتژیارز یکه در زمینهینگ هلد
محقق  هسشنامپر رابزا با و میدانی ها،داده آوریجمع روش کمی بخش در انجام شد. ساختاریافته نیمه رسیدن، مصاحبه

گیری از هستند و نمونه گذاری پذیرفته شده در بورسنگ سرمایههلدی مدیران ، آماری این بخش جامعه است. ساخته
 مورد اسالپیساختاری و نرم افزار اسمارت معادلات روش مدل یابی به هاداده پاور انجام گرفت.طریق نرم افزار جی

 طی فرایند ها در بخش کیفیها و پرسشنامهمصاحبه از آمده دست به هایداده تحلیل شدند. واقع تحلیل و تجزیه
ها هلدینگ های دیجیتال بر مدیریت استراتژی کسب وکارمفهومی تاثیر ارز مدل ایجاد به کدگذاری روش داده بنیاد،
مدیریت  برهای دیجیتال و نتایج بدست آمده حاکی از آن است که ارز .شد مدل پژوهش منجرو در بخش کمی به تایید 

ا، هالمللی، استراتژی مدیریت داراییه استراتژی معاملات و تجارت بینها، درحوزهلدینگ وکارهای کسباستراتژی
 فناوری و استراتژی جذب مشتریان جدید تاثیر دارند.    گذاری در بخش استراتژی سرمایه
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   مقدمه
لف گذاران سطوح مختپذیری موضوعی مهم در بین سیاستدر عصر گسترش روزافزون جهانی شدن، رقابت

آنچه در (. 2311)رحیمی و رحیمی،  شودمیهای مختلف دنیا تلقی ت( در بخش)کشور، صنعت و شرک
ن محیط رقابتی العمل در درومیت است، توانایی سازمان در عمل و عکسپذیری یک سازمان حایز اهرقابت

کار شامل عملکرد مشتری )رضایت و وفاداری مشتریان(، عملکرد بازار )حجم فروش و است، عملکرد کسب و

در عصر اطلاعات فضای کسب  .سهم بازار بالا( و عملکرد مالی )سود و بازگشت سرمایه در مقایسه با رقبا( است

 اندر از اساس تغییر کرده است. کسب وکارها از یک دنیای دیجیتال به یک دنیای صرفا دیجیتال منتقل شدهوکا
 (. 1412، 2)لونز

ها وکارهستند. اصلاح و تقویت فعالیت کسب هااصلی ساختار توسعه اقتصادی کشورقالب  هاکارکسب و
 یبخش خصوصی در عرصه اقتصاد، ارتقابیشتر منجر به بهبود و رونق فضای تولید و ارائه خدمات، مشارکت 

ها وکاری کسباندازبه این ترتیب، راه گردد.میخارجی به کشور سطح اشتغال و در نهایت ورود سرمایه گذاران 
تواند مزایایی از جمله استقلال اقتصادی، افزایش اعتماد به میاست و  هاکشور ییکی از الزامات توسعه اقتصاد

یم و زایی و کاهش جراهای تولیدی و خدماتی کشور، افزایش تولیدات داخلی، اشتغالو توسعه چرخهنفس، رشد 
یکی از اهداف مهم نیز نوآوری  .(2311)ممرآبادی و همکاران، های اجتماعی را به همراه داشته باشد. آسیب
رها قادر کابسیاری از کسب و ت. بدون نوآوری،وکار است که به نوعی ضامن دوام بلندمدت آن در بازار اسکسب

کار عملا به معنای نوآوری و بازاریابی است و بدون کسب وکه به ادامه فعالیت نخواهند بود. کاتلر معتقد است 
  (.2315 ) میرواحدی و همکاران، کاری محکوم به نابودی استهر کسب و ،این دو عنصر

ها برای شود. سازمانبه اشکال مختلفی تهدید می هاامروزه با توجه به تغییرات مداوم محیطی، بقای سازمان
های محیطی با برداری از فرصتراتژی مناسب جهت حداکثرسازی بهرهادامه حیات خود نیازمند گزینش است

ها با انتخاب بهترین ترتیب سازمانبدین. (1441 ،و همکاران 1جانتونن) توجه به نقاط قوت و ضعف خود هستند
های مختلف سازمان، در جهت واکنش استراتژیدارند. می ت بهبود عملکرد خود برگامی در جه ،استراتژی

یاتی برای ح یموضوع ،شوند و تناسب آنها با میزان تغییرات محیطیمیه عوامل محیطی اتخاذ مناسب نسبت ب
 یشامدهاو از پکرده را تضمین سازمان به نحوی که موفقیت دائمی  .(2312 و سهامخدم، )رضوانی سازمان است

مربوط ها ( در این رابطه معتقد است برخی از استراتژی1412) 3کالن. نمایدمیگیری و تهدیدات ناگهانی پیش
د. گیرنهای درونی سازمان را در نظر میها جنبهاند در حالی که سایر استراتژیهای بیرونی سازمانبه جنبه

ی، ن سازمانشوند در حالی که عوامل بروازمان مربوط میکه به حیطه خود س اندهای درون سازمانی عواملیجنبه
شود که ممکن است کنترل آنها در اختیار سازمان نباشد. تغییرات و تحولات ارزهای متغیرهایی را شامل می

شوند. منظور از ارزهای داخلی، همان رین عوامل موثر بیرونی شناخته میداخلی و خارجی، در زمره مهم ت
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در یک کشور رایج است در حالی که ارزهای بین المللی )نظیر دلار، یورو، ارزهای دیجیتال(  هایی است کهپول
 های سازمانی را متاثر سازند. شوند که ممکن است استراتژیبه عنوان عوامل خارجی شناخته می

ترنت اینهایی که در بستر پولعنی یهای الکترونیکی، ؛ عصر پولاندشدهوارد عصر جدیدی  هاو ارز پول
شان رو به اتمام است. های کاغذی هم دورانحالا دیگر پول .(1411، 2کارای وانو و زمن)دو شوندجا میجابه

تریلیون  10جهان به طور تقریبی  هاینویسد، مجموع کل پولخود می پول یووال هراری در کتاب که نهوگهمان
 14ش از بی بنابراین تر از شش تریلیون دلار است.ها کمها و اسکناسبا این وجود، مجموع کل سکه دلار است.

صرفا در  (خوردها به چشم میکه در حسابباشد میتریلیون دلار  64بیش از )که دنیا  هایدرصد از تمام پول
های کارها با انتقال دادههای مربوط به کسب وای وجود دارند. به همین شکل، بیشتر تراکنشسرورهای رایانه

)گراسلی  شوندای به دیگری و بدون هیچ گونه مبادله پول نقد فیزیکی انجام میز یک فایل رایانهالکترونیکی ا
، زمانی که جهان هنوز در شوک بحران مالی بود، فرد یا گروه ناشناسی 1441در اواخر سال . (1412، 1و لیپتون

ه به ای انقلابی است کپدیدهیجیتال ارز د را معرفی کرد.دیجیتال ارز خواند، می« ساتوشی ناکاموتو»که خود را 
ارزهای دیجیتالی که چند سالی است رشد زیادی عقیده بسیاری، جرقه تحول گسترده در نظام مالی دنیا را زد. 

اند، حالا جایگاهی بسیار مهم در دنیای صنعت و تجارت دارند. اگرچه این واحدهای پولی هنوز به پیدا کرده
اند، ی نشدهالمللر دنیا به رسمیت واقعی شناخته نشده و وارد چرخه تجارت بینصورت رسمی توسط هیچ دولتی د

ها و حتی صندوق های مالی، بورسها و خزانهاین ارزها، حالا توجه دولت «عجیب و غریب»اما به خاطر ارزش 
طور باید  یندر حقیقت ا (.2311،  )دهقانی اشکذری المللی پول نیز به این واحدهای مجازی جلب شده استبین

شان در دنیا هستند و همین مسئله باعث گفت که این ارزهای مجازی کم کم در حال پیدا کردن جایگاه واقعی
های بزرگ و به خصوص شرکت کاریاین مبحث توسط هر تجارت و کسب و شود تا توجه و بررسیمی

های اقتصادی یکی از بنگاه. (1412، 3کانگ ؛2311)ممبینی و همکاران،  ناپذیر باشدبه نوعی اجتناب هاهلدینگ
ار، که از نظر سرمایه، نیروی ک نایها به دلیل هلدینگکه از میان آنها  هستند یاقتصادهر های اصلی پیشران

از اهمیت بالاتری برخوردارند.  ،تری دارندمناسبوضعیت  ،ایجاد ارزش افزوده و توان انجام پروژه های بزرگ
وانند تها به دلیل وسعت، میاین شرکتنمایند. میشوری نقشی اساسی ایفا های هلدینگ در هر کشرکت
در  لیلدبه همین (. 1414و همکاران،  0فلود) گذاری گسترده ای را برای هر کشور ایجاد کنندسرمایه یهازمینه
مطالعه قرار حضور دارند مورد  که در بورس اوراق بهادارگذاری سرمایه یها ، آن دسته از هلدینگپژوهشاین 
یجیتال مورد خرید و فروش قرار هم ارزهای دیجیتال و هم بازارهای بورس، اغلب به صورت د زیراگیرند، می
زه کنند، احتمالا بیش از افرادی که در این حور حوزه ارزهای دیجیتال فعالیت میگیرد، بنابراین کسانی که دمی

شتر جیتال در این صورت، بیهای دیو در نتیجه، نقش فن آوریی باشند حضور ندارند، در بازار بورس نیز فعال م
های و شناسایی ابعاد اصلی تاثیر ارز ارائه مدل پژوهش هدف رو این از گیرد.تر مورد مطالعه قرار میو دقیق

 گذاری پذیرفته شده در بورسهای هلدینگ سرمایهدر شرکتکار های کسب ور مدیریت استراتژیدیجیتال  ب

                                                                                                                                               
1. Donmez & Karaivanov  
2. Grasselli & Lipton  

3. Kang  
4. Flood  



   1442، پاییز 3المللی، سال ششم، شماره وکارهای بینـــــــــــــــ مدیریت کسب 171

 برطرف اجرا و پژوهش حوزه در موجود هایمحدودیت از بخشی جامع رویکردی اتخاذ با شده لاشت و است

مدل مفهومی تاثیر  : الف(شودمی داده پاسخ هاسوال این به نوآورانه و نگرانهآینده نگاهی با راستا این در. گردد
مدل مفهومی  ابعاد اصلی ب( ت؟اس چگونهها کار هلدینگهای کسب واستراتژیمدیریت های دیجیتال بر ارز

   ها کدامند؟های کسب و کار هلدینگاستراتژی مدیریت های دیجیتال برتاثیر ارز

    مبانی نظری و پیشینه پژوهش

   های دیجیتالارز

عبارت  دو از انگلیسی کلمه این است. 2کریپتوکرانسی انگلیسی عبارت فارسی ترجمه واژه ارز دیجیتال
معادل رمزارز یا ارز  از گاهی دلیل همین به است.شده تشکیل ارز معنای به کرانسی و رمز به معنای کریپتو

توان به صورت کلی می  (.1422 ،1)گرینبرگ شودمی استفاده نیز مفهوم این رمزگذاری شده یا رمزینه ارز برای
روش نترنت خرید و فکه تنها در بستر ایشود گفته میهای دیجیتال گفت که ارز دیجیتال به مجموعه پول

شود و رد و بدل نمی ،اما دیگر همانند پول مودتوان از فضای حقیقی هم تهیه نشوند. ارزهای دیجیتال را میمی
توان ارزهای دیجیتال را به صورت می (.1412، 3)مارتین گیردتنها در همان بستر اینترنت مورد معامله قرار می

توان با ارزهای دیگر مبادله میرا ارز دیجیتال همچنین د. رداری کای خریمستقیم و بدون دخالت هر واسطه
جیتال دی ارزبه عبارتی و خدمات از آنها استفاده کرد.  هاهای مالی انجام داد و برای خرید کالاکرد، با آنها تراکنش

 اندا کردهدتوسعه پی( براساس علم رمزگذاری)توان گونه جدیدی از پول دانست که تحت شبکه بلاکچین را می
 شوند.ای است که ارزهای دیجیتالی در آن تبادل میگسترده . شبکه بلاکچین، شبکه(1414و همکاران،  0)آمسیار

 تمرکز بودن،م غیر انندهایی مویژگی هانکه آاکثر ارزهای دیجیتال باعث شده است در استفاده از شبکه بلاکچین 
رخوردار های وسیعی بهای معمولی، از تفاوتنسبت به پولو  قابل تغییر بودن داشته باشند شفافیت و غیر

   (.2311فر، صالحی ؛1414، 7)آنتهباشند

   ارزهای دیجیتال  های موجودپتانسیل
ده نهاد صادرکنن یچهو شود حفظ میدر آن  حریم خصوصی است که یدجد یارز یستمسارز دیجیتال یک 

 یاهبا اجماع گره ینبلاکچدیجیتال  یهاکه تمام تراکنش ییاجاز آن. در واقع وجود نداردبرای آن  یمتمرکز
ارزهای دیجیتال  (.1421، و همکاران 6)رنوک شودیحذف م ینهاد مرکز یکبه  یازن شوند،یو ثبت م ییدشبکه تا

 یهاهینآنها مهم است و با کاهش هز یمعاملات برا یناناطم یتدارد که قابل ییهاینهدر زم ییبالا یلپتانس
 یدادهاقرار یعنی)« یوناتوماس» یقتواند در قراردادها از طریکه م ییخطاها یاتضادها رساندن به حداقل ی و لدلا

 دکنیرا محدود م «مشارکت شبکه»ارزهای دیجیتال د. بخشمی یشمعاملات را افزا ییکارا ،هوشمند( رخ دهد
شبکه  کنندگانبه شرکتامر  ین. اکنندیکه در واقع به شبکه کمک م کندیعمل م ییهاگره یو عمدتا بر رو
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ها ها از جمله بانکاز شرکت یاریکنند. بس یخود سفارش لخواهکسب و کار خود را به د یهادهد تا مدلیاجازه م
ارزهای دیجیتال . (1425 ،و همکاران 1سانکار؛ 1421 2و ولف سیدمرتزها توجه دارند. )بلاکچین یلپتانساین به 

خاطر ه ارزها باین  .کنندیم ینخودکار را تضم یهاو پرداخت یفیتک ینآمد محصول، تضمکار یابیرد ینهمچن
 ،های بزرگ کاربرانها و همچنین برآورده کردن ایدهکار رفته در آنه وخیز بودن بازارشان، تکنولوژی بپر افت

 ویروی به سل پیشدنیا به سرعت در حاامروزه از این رو  .ندبین مردم جهان محبوب شد یبا سرعت زیاد
های رایج را دارند اما ماهیت فیزیکی و دردسرهای که این ارزها تمام خصوصیات پول ارزهای دیجیتال است چرا

با  و فروش های معتبر دنیا امکان خریددر حال حاضر برخی از فروشگاهبه همین دلیل پول معمولی را ندارند. 
 ر اینخاطه ببا این وجود این ارزها  است.آنها نشانه فراگیر شدن  ،وداند که این خارزهای دیجیتال را فراهم کرده

. این دارند خیز و پر نوسان و طولانی ندارند، بازاری بسیار پر افت ایاند و سابقهکه تازه شروع به کار کرده
 اگرچهبه عبارت دیگر  شوند.درصدی و ضررهای چند ده درصدی می های چند صدها منجر به سودنوسان
ارزش  یتعدم قطع یلاما به دل شوند،یمعامله م یدر بازار جهان یند و به راحتیرپذبلاکچین انعطاف یهاتوکن
   .(1425و همکاران،  3هراسِد )ندار یزن ییبالا یسکدر بازار، ر یها و عدم تقارن اطلاعاتتوکن

 یازجمله امور مال هانهیاز زم یاریسنوآورانه را در ب راه حل های ارائه لیپتانس یفناّور نیا گر،یجهت د از

بزرگ و  یهااست. بانکبحث شدت مورد به یدر امور مال یفناّور نیا لیپتانس یواقع اسیمق .آوردیفراهم م
 قهلاع .کنندیم یگذارهیسرما هایفناّور نیدر ا یریگ طور چشم به گذاران هیسرما ها وو شرکت مالی سساتمو

بازار  کنانیباز نده،یطور فزا داد. اما به خواهد رییرا تغ زیچ همهی فناّور نیکه ا کنندیادعا م یمندان به فناّور
 آبادی) .باشد شد،یاز آنچه در ابتدا تصور م تر سخت ممکن است یفناّور نیا یایآوردن مزا دست که به دانندیم
    .(1421، 0برونرمایر و

   هار هلدینگوکار دهای کسبرابطه ارزهای دیجیتال و استراتژی

 ها هایی از استراتژیههای متعدد، معمولا از زنجیردارای فعالیتو های بزرگ ها و شرکتبیشتر سازمان
در واقع  ؛دیابگسترش می (محصول)ترین سطح اقلام بازار و تا پایین هبرخوردارند که از سطح شرکت شروع شد

های مرتبط استفاده ای از استراتژیاز مجموعه ،حدبه جای داشتن یک استراتژی جامع و واها در این شرکت
ها این استراتژی(. 1444، 7شوند )اسلاتر و اولسوند که هر یک در سطوح مختلفی از شرکت طراحی میگردمی

سویی بین هم( 1441به عقیده لوفتمن )باشند. های اطلاعاتی و ارتباطاتی، مرتبط میآوریدر حال حاضر با فن
هنگام و ای شایسته و بکارگیری اطلاعات به شیوههوکار بر بکسبهای استراتژیوری اطلاعات و آاستراتژی فن

 ،کسویی استراتژیکه در هم وکار سازمان اشاره دارد. ضمن آناهداف و نیازهای کسببه ها، در توازن با استراتژی
کار ب وکس هاید و توسط استراتژیکننکار حمایت میهای کسب وی اطلاعات از استراتژیهای فناوراستراتژی

ری، ها در سه حوزه یادگیگیری استراتژیک سازمانسویی جهتراستایی و همشوند. بنابراین همنیز حمایت می
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. (1142 ،2سازد )هاکالامیگیری استراتژیک فناوری سازمان، عملکرد سازمان را متحول با جهت بازار و کارآفرینی
هر زمان دیگری به اطلاعات مشتریان، رقبا و روندهای تأثیرگذار بر بازار نیاز است. امروز بیش از از همین رو 

 های نوپدید، برای واکنش مناسب، بسیارمسائل استراتژیک یا ضعف و هاموقع تهدیدها، فرصتزیرا کشف به
های قابل یله تحلن معنی است که برای کسب اطلاعات، پالایش آنها و تبدیل آنها به آکننده است. این بتعیین

آوری های توجه به فنیکی از زمینه .باشدمی ها نیازو توسعه قابلیتآوری فنگذاری در پیگیری، به سرمایه
آغاز شد، اکنون با ظهور  ینترنتکه با ظهور ا یجیتالانقلاب دگیری ارزهای دیجیتال است. اطلاعات، شکل

دهندگان ارائه یبه سادگ ،از بلاکچین یشپ ینترنتِکه ا یر حالدشده است. از توسعه  یدیبلاکچین وارد مرحله جد
 ،ر بلاکچینب یمبتن یدجد ینترنتکند، ایمتصل م ،کنندیکه از آن استفاده م یکنندگاناطلاعات را با مصرف

، 1تاپسکات و تاپسکاتد )بخش یموجود را بهبود م یتجار یهاکه مدلگشاید یارزشمند را م ینترنتاز ا یادوره
ی رهای اطلاعاتی و ارتباطاتی به ویژه اینترنت و ارزهای دیجیتال، نقش چشمگیبنابراین امروزه فن آوری(. 1426

ذاری و گهای اولیه، سرمایهتوانند باعث افزایش سرمایهکنند. به طوری که میدر کسب و کارهای نوین ایفا می
گ و وسعت و عظمت آنها، به های هلدینرکتها شوند. با توجه به اهمیت شفروش محصولات در این شرکت

 کارها ایفا کنند. به طوریه توانند نقش مهمی را در کسب وها و ارزهای دیجیتال، برسد که بلاکچیننظر می
های براساس رویکردهای جدید در سازمانبایست ها میهای شرکت( استراتژی1426اپسکات )که بنا به باور ت

های گذشته، با توجه به عدم در نظر گرفتن ارزهای دیجیتال، به این معنا که استراتژیگذاری شوند. هلدینگ پایه
   احتمالا فاقد کارآیی و اثرگذاری لازم و کافی باشند. 

  ست. ا یافته یشافزا یورآفناین  ی، تعداد کاربردهاارز دیجیتال تاکنونمفهوم گیری شکلاز زمان
 یبانکدار(، 1421و همکاران،  0؛ گمبر1421، 3)کیم و سارین یمال یهافناوریپوشش تحول  یبرا یاتادب ینا

(، 1421، 6فیسشسکه ) یهعرضه اول یقاز طر یجمع یمالینتأم یا( 1425 ،همکارانو  7کوکوتجارت ) یمالو امور
 یژانر یبازارها، (1421و همکاران و  1اسپوزیتوها )داده یانجر 5یو خودکارسازیمنی ا ی،بهداشت یهامراقبت

 یگذاراقتصاد اشتراک یا(، قانون و قراردادها 2414 ،24ی)آتزور یریگی، دولت و رأ(1421و همکاران،  1اندونی)
در چند سال گذشته، ( به کار رفته است. به این ترتیب 1426، 21آرکارتو بازارها ) (1425 ،و همکاران 22سیتیپازا)

و  23نگکامپمی) است نشان دادهرا ها و بخش یعمام صناتتقریبا بر یرگذاری تأث یلپتانسارز دیجیتال  یورآفن
در نظر  دیجد یاقتصاد یستمس یکبه عنوان ارزهای دیجیتال  یری،پذیاسمق ینبه ا هبا توج. (1425همکاران، 

از  د.کن یشنهادرا پ یدیکاملاً جد یتجار یهاتواند خدمات موجود را بهبود بخشد و مدلیم یراشود زیگرفته م
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ورت ص گذارانیهو منافع سرمارابطه ارز دیجیتال  یلتحل یبرازیادی  یهاتلاشی سالیان اخیر، سوی دیگر ط
  گرفته است. 

 ندکیفراهم م یدجد یدر فناور یگذاریهسرما یبرا یگذاران عادیهسرما یرا برا ییهافرصتارزهای دیجیتال 
 یعکنندگان، توزشرکت یغرامت برایجیتال، علاوه بر این، ارزهای د (.1414، 1چن؛ 1412، 2فر و باور)سمیعی

ویژگی به این . (1425 و همکاران، سیتیپازا) گیردیثروت و مشارکت خدمات مداوم کاربران را در نظر ممجدد
ها با توجه به این که شماری است. زیرا این شرکتمیت بیهای مادر یا هلدینگ حائز اهویژه برای شرکت

 بینند و به عبارت بهتر،بیش از هر سازمان دیگری خسارت میزیر نظر خود دارند، های تابعه زیادی در سازمان
است. از این رو توجه به های مادر بسیار بیشتر از هر سازمان دیگری زیان ناشی از نوسان در شرکت

ائز گر حهای دیهای هلدینگ بیش از شرکتر براساس ارزهای دیجیتال در شرکتهای کسب و کااستراتژی
  باشد. میت و توجه میاه

   پژوهش نهیشیپ

و شناسایی ابعاد اصلی تاثیر  ارائه مدلبا هدف  یکه پژوهش دیحوزه مشخص گرد نیا اتیادب یبررس با
 یگرفته است. از طرفنها صورت نگیدر هلد ژهیبه وکار های کسب وهای دیجیتال  بر مدیریت استراتژیارز

اند. در ادهقرار د یچند عامل را مورد بررس ای کینگاه کرده و  دهیپد منظر به کیهرکدام از  نیشیپ قاتیتحق
   است.ارائه شده خارجی و داخلی پیشینه پژوهشاز  یخلاصه ا ریجدول ز

    پژوهشپیشینه  .1جدول 

 نتایج عنوان نویسنده و سال

 (1413) 3رهاردجا
در  تالیجید یارزها یاقتصاد ریتاث

 یاندونز

 یفناور افتهیتکامل  تالیجیارائه شده، ارز د هاییفناور انیم از
پول  ندهیدهد تا در آیاجازه م یمال یهااست و به تراکنش یمال
  .شود یپول کاغذ نیگزیجا، تالیجید

 (1411) 0آلن
های دیجیتال و فناوری مالی، ارز

 های دیجیتال بانک مرکزیارز
  یلی سنتهای مایستمهایی برای مشکلات موجود در سحلارائه راه

 (1412) 7ال اکلابی
 یارزها رشیها نسبت به پذدگاهید

 تالیجید

 سکیر ،یذهن یمانند هنجارها ییرهاینشان داد که متغ جینتا
 یاستفاده از ارزها بر رشیو لذت بر پذ یادراک سودمند ،یتیامن
 .گذارندیم ریتأث تالیجید

 (1414) 6وو
طراحی یک استراتژی معاملاتی 

 ی ارزهای دیجیتالالگوریتمی برا
 5(ML) ینیماش یادگیری یتمو از الگورشد  یجادا یمال یهاشاخص

 .شداستفاده  یاستراتژ یجادا یبرا

 (1421) 1لی
 کار به واسطهوچگونگی تحول کسب

 بلاکچین و ارز دیجیتال

ورت مروری انجام شده است نشان های این پژوهش که به صیافته
صاد را تاحدودی متحول کرده و دهند که ارزهای دیجیتال اقتمی

 این پیشرفت تا آینده هم چنان ادامه خواهد داشت.
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 نتایج عنوان نویسنده و سال

دهقانی اشکذری 
(2311) 

مطالعه ارز دیجیتال و بررسی نقش آن 
 در توسعه اقتصاد

به معرفی اجمالی ارز دیجیتال و بیت کوین و معایب و مزایای آن 
   شد.پرداخته 

 (2311نژاد )محمدعلی
ارزهای دیجیتال بر  تاثیر استفاده از

مشتریان در مندی افزایش رضایت
 تجارت الکترونیک

ها ارزهای دیجیتال موجب بهبود تجارت الکترونیک براساس یافته
 شده و در نتیجه رضایت کلیه شهروندان را به همراه دارد.

 (2315مسلمی )
نقش ارزهای دیجیتالی در اقتصاد و 

 معاملات بازرگانی

بتنی بر تجارت الکترونیک هستند و وکارها متمامی کسب
های جدید برای گسترش های تاسیس شده به دنبال راهشرکت
   های پرداخت موجود خود هستند.روش

 (2316مظفریان )
های دیجیتال پذیری رواج پولامکان

  در تجارت الکترونیک ایران
های دیجیتال، نقش مثبت و موثری در ها نشان دادند که پولیافته
   برد تجارت الکترونیک داشته اند.پیش

 

    روش تحقیق

 جنس اساس بر و توصیفی ،اکتشافی نوع از ماهیت مبنای بر ای،توسعه نوع از هدف مبنای بر پژوهش این

 بخش در و تئوری داده بنیاد استراتژی از کیفی بخش در است. تلفیقی استراتژی با کمّی و کیفی نوع از هاداده

 .  است شده استفاده پیمایش یاستراتژ از کمّی

   اول: روش تحقیق کیفی بخش

 روش آوری شده، ازهای جمعبه منظور تجزیه و تحلیل داده اولیه هایبررسی انجام در این بخش از پژوهش، با
نظریه بنیادی، نوعی استراتژی کیفی برای تدوین تئوری در مورد یک پدیده . استهاستفاده شد بنیاد داده تئوری

 تحلیل (. برای2315ها و نظریه است )خنیفر، ی دوسویه میان دادهی است و ساخت نظریه مستلزم رابطهتقرایاس
 توزیع و کدگذاری مرحله فرآیند شفافیت کار، تاکتیکی دقت بر تأکید دلیل به کوربین و اشتراوس روش ها ازداده
 بنیاد داده سیستماتیک و پارادایمی الگوی قالب در کار مقایسه قابلیت  مشخص و ایمقوله هایخوشه به هاداده

ابعاد و سرانجام ها، ها آغاز و سپس به مفاهیم، مقولهاز کد روش این گردید.استفاده بنیاد داده هایروش بین از
    (.1420، 2)اشتراوس و کوربین شودبه نظریه ختم می

 مصاحبه زمینه در شده طراحی است. پروتکلشده دهاستفا مصاحبه از نوع مصاحبه عمیق ابزار از میدانی بخش در

 معیار از، هاافتهی بودن قیدق یعنی ییروا از نانیحصول اطم یبرااست.  ساختاریافته نیمه پروتکل یک عنوان به

 و برای پایایی پژوهش از روش محاسبه پایایی باز آزمون )شاخص ثبات،( و پایایی بین دو کدگذار کرسول

 به توجه با .اندبوده 11/56و  11/51  ده به ترتیباست.که نتایج بدست آم ی(  استفاده شدهپذیرشاخص تکرار)

در این  است.تائید قرار گرفته مورد هاکدگذاری اعتماد قابلیت است، درصد 64 از بیشتر پایایی میزان این اینکه
، اشتندد فعالیتکار های کسب وتراتژیهای دیجیتال و اسارز یکه در زمینهنفر از مدیران هلدینگ  21پژوهش با 

به نظری یعنی تا زمان  روش به نمونه حجم و برفیگلوله بردارینمونه روش شد.تا تعیین مدل مصاحبه انجام
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 از و بودند حوزه این خبرگان که افرادی با این روش در داشت.گیری ادامهاشباع رسیدن و ساخت مدل نمونه

 صاحب افراد سایر تا شدخواسته از آنها تحقیق، هایپرسش ضمن و شد آغاز مصاحبه برخوردارند، لازم معیارهای

 کنند. معرفی نظر را که شرایط لازم را دارند

   بخش دوم: روش تحقیق کمی
 پژوهشگر های آنها و شاخصها، مولفهو به دست آمدن کلیه متغیر مفهومی پژوهش مدل هئپس از ارا

 پرسشنامه ابزار با و میدانی ها،داده آوریجمع روشبپردازد.  یکم یهاا استفاده از دادهب روابطی دارد به بررس قصد

 گذاری پذیرفته شده در بورسهلدینگ سرمایه مدیران از پژوهش ، این بخش آماری جامعه است. محقق ساخته

 131زیع گردید که تعداد پرسشنامه تو 175گرفت. تعداد امهستند و نمونه گیری از طریق نرم افزار جی پاور انج
 و صوری نوع محتوا از روایی معیار دو با پرسشنامه گرفتند. رواییه مورد تایید و مبنای تحلیل قرارپرسشنام

 هر تشکیل دهنده عوامل کشف و پرسشنامه درونی ساختار تحلیل منظور است. بهشده سنجیده سازه روایی

  شد.  گرفته بهره نرم افزار اسمارت پی ال اس اری وساخت معادلات ابزار از مکنون، متغیر یا سازه

   های پژوهشیافته

   بخش کیفی
های ی تمامی سئوالات در نهایت، یافتهمحوری و گزینشی( برا-انجام تمامی مراحل کدگذاری )بازپس از 

 سئوال محوریتفکیک هر  های عمده و تعیین مقوله هسته به، مقولههاکده در قالب مفاهیم/عمده پژوهش ک
ق شده و یهای شرایطی، تعاملی و پیامدی با همدیگر تلفهای عمده بر حسب جنبهبودند، دوباره مقولهارائه شده

کوشش شده  1تر که بیانگر پرسش اصلی پژوهش است، استخراج شد. در جدول یک مدل انتزاعی و عمومی
تقا دهیم. به این معنا که از آنجایی که مقوله عمده های عمده پژوهش را به سطح انتزاعی بالاتر اراست تا مقوله

تر، های عمده را در قالب چند مقوله کلیل توجهی بودند، لذا دوباره مقولهدارای تشابهات معنایی و مفهومی قاب
ها اهبردگر، ر، علی، مداخلههااساس شش وجه مقوله محوری، زمینهتر خلاصه کرده و آنها را برتر و انتزاعیتحلیلی
ت دیگر به دسهای عمده های عمده، مقولهبندی و انتزاع مجدد مقولهز طبقهها بازسازی نماییم. در اینجا او پیامد

   آمده است.

    هاولات عمده به دست آمده از مصاحبهکدبندی مق .2جدول 

 نوع مقوله  های کلانمقوله  های خردمقوله

 های تامین مالیبهسازی روش
  های دیجیتالالی ارزبعد تامین م

 
 

 علی عوامل
 

 تنوع بخشی منابع مالی جدید

 الزامات بازاریابی

 های دیجیتالگذاری ارزبعد سرمایه

 های کسب وکارقابلیت

 ابزار پرداخت و مبادلات

 کارایی و کاهش هزینه

 گذاریبهسازی سرمایه
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 نوع مقوله  های کلانمقوله  های خردمقوله

 های کسب وکاراستراتژی
 ب وکارهای کسمدیریت استراتژی

 هلدینگ
 پدیده اصلی

 هاتهدید امنیت سرمایه هلدینگ

 گذاریموانع گسترش سرمایه
عوامل 

 ایمداخله
 تهدید بستر شفاف معاملات

 تهدید اقتصاد کلان

 عوامل فناورآنه

 ایعوامل زمینه شرایط محیطی

 عوامل اقتصادی

 عوامل اجتماعی

 مسائل دولتی

 عوامل شرعی و فقهی

 ریزی استراتژیکرویکرد برنامه های برنامه ریزی متمرکزراهکار

 رویکرد کنترل مالی های کنترلیراهکار هاراهبرد

 رویکرد کنترل استراتژیک راهکار مشارکتی

 های زیر مجموعهبهبود عملکرد مالی شرکت

کسب وکار ارزش افزایی در 
 هاهلدینگ

   هاپیامد
 های زیر مجموعهبهبود روابط میان شرکت

 انجام خدمات تخصصی توسط شرکت مادر

 نگاههای کل بتنوع بخشی بر ترکیب فعالیت

 
های مورد مطالعه و ها ابتدا به طور کلی و طبق حوزهشود، تمامی مقولهمانطور که در جدول فوق ملاحظه میه

دی ها و پیامدها طبقه بنگر، علی، راهبردها، مداخلهون اصلی شامل مقوله محوری، زمینهسپس در قالب شش ست
 اند. شده

   بخش کمی

   تحلیل توصیفی
درصد افراد  11.33نفر معادل  212های آمار توصیفی مربوط به جنسیت افراد پاسخ دهنده نشان داد یافته

 07تا  37ین نفر سن ب 51سال،  37تا  17نفر سن بین  31اند. درصد افراد زن بوده 25.65معادل  نفر 02مرد و 
 مدرک کارشناسی یادار نفر 65 اند. از نظر تحصیلات نیز، تعدادسال داشته 07نفر سن بیشتر از  227سال، 
 نفر 36 تعداد درصد و 77.64ارشد معادل   مدرک کارشناسی دارای افراد از نفر 211 درصد، تعداد 11.11معادل 
 5درصد زیر  3.42معادل  نفر 5 ظر سابقه شغلی، تعداداند. از ندرصد داشته 27.71معادل  دکتری کمدر دارای
نفر  72سال و  12تا  26درصد بین  02.12نفر معادل  15سال،  27تا  5درصد بین  33.21نفر معادل  55سال، 

   های مورد بررسی سابقه شغلی داشتند.سال در شرکت 12درصد بالای  12.11معادل 
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   عاملی تاییدیتحلیل 

ا، به جهت اطمینان بیشتر از بندی آنهها در مرحله کیفی و گروهس از استخراج مولفهپژوهش پ این در
خراج بندی مولفه های استگروه تا از مناسب بودن .ز تحلیل عاملی تاییدی استفاده شدبندی انجام شده اگروه

    شده اطمینان حاصل گردد.
ی بودن مدل استخراجی  و نیز عدم اطمینان به جهت انجام تحلیل عاملی تاییدی و با توجه به چند سطح 

سازی معادلات ساختاری بر مبنای حداقل مربعات جزئی  ها، از روش مدلنرمال بودن یا نرمال نبودن داده از
ارد د های کوواریانس محورروشبه زئی این مزیت را نسبت استفاده شد. با توجه به آنکه روش حداقل مربعات ج

همچنین به تعداد نمونه ها  وهای نرمال و هم در شرایط غیر نرمال قابل استفاده ادهکه هم در شرایط توزیع د
 بنابراین محقق با انتخاب این روش دغدغه نرمال بودن یا نبودن و نیز تعداد نمونه را ندارد و نبوده،حساس 

رسی این روش برای  بر ده ازشد. ضمن آن  که استفاها تشخیص دادهوشتر از سایر راستفاده از این روش مناسب
اییدی در تدر بررسی تحلیل عاملی  گردند توصیه شده است.هایی که برای اولین بار ارائه میها در مدلشاخصه

های استخراج شده در تبیین مدل می توان از مناسب بودن شاخصههای برازش صورت مناسب بودن شاخصه
 در شده ومحاسبه مقادیراین گیری اندازه هایمدل نجیاعتبارس برای هر مقوله کلی تر اطمینان حاصل کرد.

 . است ورداربرخ مطلوبی و مناسب شرایط از گیریمدل اندازه که کنیم ادعا توانیممیشرایط،  شدن برآورده صورت

حلیل عاملی تاییدی را به جهت ت پژوهشمقادیر حاصل از نرم افزار مورد استفاده در این  3شماره جدول 
باشد.  5/4بایست بزرگتر از ی  میمقدار بار عاملهای استخراج شده ملی مولفههای عاردر بررسی باد. دهنشان می

باشند که و معنادار می 4.5ار عاملی بالای ها دارای بهمه گویهکه همانطور که در جدول قابل مشاهده است 
ب سازگاری آلفای ضری ( وCRبی )در بررسی پایایی ترکیو همچنین  .دارد معیار این بودن مناسب از نشان

باشد که می 5/4ادیر محاسبه شده بیشتر از گردد تمامی مقمشاهده می 3شماره  در جدولهمانطور که  کرونباخ
   باشند.درونی مناسبی برخوردار میهای استخراجی از سازگاری دهد مولفهنشان می

   رکیبی. مقدار بار عاملی، ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ت3جدول

مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 بار عاملی شاخص

مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 شاخص

بار 

 عاملی

بعد تامین 
های مالی ارز

 دیجیتال

بهسازی 
های روش

 تامین مالی

 4.115 یمال نیفرصت تام

بعد سرمایه 
  گذاری

های ارز
  دیجیتال

الزامات 
 بازاریابی

 گیریافزایش توان تصمیم
  گذاریسرمایه

4.171 

 4.121 توان رقابت در صنعت 4.127 ناهمگون یمنابع مال

 4.521 گذارهیجذب سرما
آسیب ناپذیری در نوسانات 

  بازار
4.134 

 4.111          ضریب آلفای کرونباخ   4.517     ضریب آلفای کرونباخ

 4.177          پایایی ترکیبی            4.111              پایایی ترکیبی

های انتشار توکن
 قابل معامله

 4.504  افزایش درآمد 4.151
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مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 بار عاملی شاخص

مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 شاخص

بار 

 عاملی

تنوع بخشی 
منابع مالی 

  جدید

استخراج  ای دیولت
 هاارز

4.114 

 هایقابلیت
کسب و 

 کار

 4.146 تسهیل انجام امور مالی

یی از طریق زادرآمد
 گذاریسرمایه

4152 
تسویه حساب مستقل 

 معاملات
4.140 

 4.573         ضریب آلفای کرونباخ 4.172     ضریب آلفای کرونباخ 

 4.171پایایی ترکیبی              4.124              پایایی ترکیبی 

مدیریت 
 هایاستراتژی

 هلدینگ

مدیریت 
 هایتراتژیاس

 هلدینگ

 4.507 تعامل استراتژیک

ابزار 
پرداخت و 
 مبادلات

دلات گیری روند تباسرعت
 مالی

4.114 

ایجاد استراتژی 
 گذاریسرمایه

 4.100 آزادی پرداخت 4.110

نحوه مدیریت 
 شرکت

4.514 
تاثیر مکانیسم انتقال بر 

 ریسک پرداخت
4.136 

 4.514       ضریب آلفای کرونباخ  4.156 تحول شرکت

 4.151             پایایی ترکیبی      4.171   ضریب آلفای کرونباخ  

 4.142             پایایی ترکیبی  

کارایی و 
کاهش 
 هزینه

از بین بردن رانت در زنجیره 
  ارزش

4.151 

 شرایط
 محیطی

عوامل 
   اجتماعی

تهدیدی برای 
 های سنتیشرکت

4.141 
های بانکداری کاهش هزینه

 متمرکز
4.106 

محدویت پذیرش به 
 دلیل بی اعتمادی

 4.167 کاهش پرداخت مالیات 4.151

افزایش آگاهی 
 گذارانسرمایه

 4.134     ضریب آلفای کرونباخ  4.133

 4.111              پایایی ترکیبی   4.101     ضریب آلفای کرونباخ

 4.146             پایایی ترکیبی 

بهسازی 
سرمایه 
 گذاری

بازدهی بالا در 
 گذاریسرمایه

4.122 

وامل شرعی ع
 و فقهی

محدودیت قواعد 
 حقوقی

4.106 
در های متعدد فرصت

 گذاریسرمایه
4.111 

 4.176 اخلاقیاستفاده غیر
گذاران نسل جذب سرمایه

 جدید
4.112 

 4.127         ضریب آلفای کرونباخ 4.131 شفافقوانین غیر

 4.114                پایایی ترکیبی 4.143     ضریب آلفای کرونباخ

 4.100             پایایی ترکیبی 

رویکرد 
ریزی برنامه

 استراتژیک

های راهکار
 ریزیبرنامه

 متمرکز

 4.121 های سازمانیتجدید ساختار

 مسائل دولتی

تضعیف بانک 
 مرکزی

4.110 
بازنگری در ماموریت 

 سازمانی
4.115 

 4.114 امکان حذف تحریم
توانمند به  انتقال مدیران

 واحدهای تابعه
4.515 
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مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 بار عاملی شاخص

مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 شاخص

بار 

 عاملی

های کاهش شوک
 تورمی انبساطی

 4.507       ضریب آلفای کرونباخ 4.501

 4.177               پایایی ترکیبی 4.111     ضریب آلفای کرونباخ

 4.111        پایایی ترکیبی       

رویکرد 
 کنترل مالی

راهکارهای 
 کنترلی

کامل  واگذاری مسئولیت
 ریزیبرنامه

4.511 

عوامل 
 فناورانه

ایجاد نوآوری 
 تکنولوژیکی

4.115 
های عدم تمرکز در شرکت

 تابعه
4.114 

 های بهسیستم عامل
 روز برای پردازش

 معاملات
 4.101 گیری مستقلاجازه تصمیم 4.111

 4.573        ضریب آلفای کرونباخ 4.133 شبکه برق قوی

شرایط 
 یمحیط

 

 4.171                پایایی ترکیبی 4.111     ضریب آلفای کرونباخ

 4.111        پایایی ترکیبی      

رویکرد 
کنترل 

 استراتژیک

های راهکار
 مشارکتی

کنترل و ممیزی کردن 
 گذاریسرمایه

4.105 

عوامل 
 اقصادی

تمرکززدایی باعث 
 محدویت در تجارت

4.161 
مشارکت در تدوین 

 استراتژی
4.142 

های مخالفت بانک
 جهانی

4.111 
های نوآورانه واگذاری برنامه

 به مدیران
4.115 

ناپایدار بودن ارزش 
 و ایجاد ریسک

 4.113         ضریب آلفای کرونباخ 4.160

 4.117             پایایی ترکیبی  4.174ضریب آلفای کرونباخ   

 4.141        پایایی ترکیبی       

افزایی ارزش
در کسب و 
 کار هلدینگ

انجام 
خدمات 

تخصصی 
توسط 
 هلدینگ

های اندازی شرکتراه
 رمزنگاری

4.133 

افزایی ارزش
در کسب و 
 کار هلدینگ

بهبود عملکرد 
 مالی

بخشی فعالیت اثر
 زیر هایبنگاه

 مجموعه
4.561 

فرصت ارائه خدمات 
 تخصصی

4.117 

های خلق مزیت
 تی نوینرقاب

4.132 
ارائه مجوز ائتلاف با 

 های تخصصیشرکت
4.130 

بهبود عملکرد 
 حسابداری

 4.177       ضریب آلفای کرونباخ  4.155

 4.123                 پایایی ترکیبی  4.563     ضریب آلفای کرونباخ

 4.160               پایایی ترکیبی
تنوع 

بخشی بر 
ترکیب 

 هایتفعالی
 هلدینگ

 بخشی فعالیتافزایش تنوع
 هلدینگ

4.557 

 
روابط  بهبود

میان 

افزایش ارتباط میان 
های زیر شرکت

 مجموعه
4.524 

 هایافزایش ارتقای پروتکل
 هلدینگ

4.105 
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مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 بار عاملی شاخص

مقوله 

 اصلی

مقوله 

 فرعی
 شاخص

بار 

 عاملی

های شرکت
 زیر مجموعه

تعامل استراتژیک در 
 سطح شرکت

4.116 
محافظ قوی در برابر 

 های ژوپلیتیکیریسک
4.125 

تسهیل روابط مالی 
 هادر هلدینگ

 4.141ضریب آلفای کرونباخ         4.111

 4.110پایایی ترکیبی                4.125      ضریب آلفای کرونباخ

 4.117پایایی ترکیبی               

موانع 
گسترش 

 گذاریسرمایه

تهدید 
امنیت 
سرمایه 
 هلدینگ

هک شدن و سرقت کیف 
 جیتالپول دی

4.111 

موانع 
گسترش 

 گذاریسرمایه

تهدید اقتصاد 
 کلان

 4.106 خروج ارز از کشور

 4.111 ایجاد خطر پولشویی
ریسک ریزش و کاهش 

 دارایی های مالی
4.135 

های تهدید سیاست
 پولی

 4.511 نقد شوندگی پایین قدرت 4.122

 4.121           ای کرونباخضریب آلف 4.146       ضریب آلفای کرونباخ 

 4.111                    پایایی ترکیبی 4.116         پایایی ترکیبی    

تهدید بستر 
شفاف 
 معاملات

 4.102 تهدید صرافی ها
 

ابهام در ماهیت به  
 عنوان پول یا کالا

4.131 

داشتن 
 های فنیپیچیدگی

4.515 
 

 4.575       ضریب آلفای کرونباخ

  4.162         پایایی ترکیبی       

 
 سیبرر به که است روایی ،باید مورد توجه قرار گیرد گیریاندازه هایمدل برازش برای که دیگری معیار

   :دارد وجود اساسی دو شرط  روایی بررسی جهت. پردازدمی( هاشاخص)هامولفه با سازه هر همبستگی

 هایواریانس میانگین معنای به AVE. باشد 7/4 از بزرگتر باید مولفه هر  AVE میزان اینکه اول شرط -2
سازه  دازهان چه تا هستندسازه  یک به مرتبط که هاییمولفه که معناست این به همگرا روایی .است استخراجی

 و است AVE ، 7/4 برای مناسب مقدار اینکه به توجه با (.1421سنجند )هیر و همکاران، می را نظر مورد
 نتیجه در. اندنموده لحاظ را مناسبی مقدار مکنون متغیرهای مورد در معیارها این 0 جدول هاییافته با مطابق
  .شودمی تایید ترسطح بالا هایلفهوها در تبیین ممولفه همگرای روایی بودن مناسب

ساس . بر اشودیفورنل و لارکر استفاده م یاراز مع یری،گمدل اندازه یواگرا ییروا یبررسدوم: جهت  شرط -1
 یگرد یهاسازه در مدل، نسبت به سازه یکاز آن است که  یمدل حاک یکقابل قبول  یواگرا ییروا یار،مع ینا

در سطح قابل  یواگرا وقت ییروا کنند؛یم یان( ب2112دارد. فورنل و لارکر ) یشهابا شاخص یشتریتعامل ب
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ل در مد یگرد یهاآن سازه و سازه ینب یاشتراک یانساز وار یشترهر سازه ب یراب AVE یزاناست که م یقبول
همانطور که در  (.2315شود )رسولی و همکاران، یحاصل م یسیماتر یلهامر به وس ینا یبررس PLSباشد. در 

 وی قطراست که مقادیر موجود در رنشان داده شده فورنل و لارکرکنید، در بررسی معیار مشاهده می 7جدول
سطر و ستون (، از کلیه مقادیر موجود در (AVE) اصلی ماتریس )ریشه دوم مقادیر واریانس شرح داده شده 

  ها با سازه وابسته به آنهاست. دهنده همبستگی شاخصامر نیز نشانباشند. این مربوطه بزرگتر می

   روایی همگرا .4جدول

 هامولفه روایی همگرا هامولفه روایی همگرا

 بعد تامین مالی 4.731 عوامل فنورانه 4.505

 های تامین مالیبهسازی روش 4.526 گذاریهموانع گسترش سرمای 4.707

 تنوع بخشی منابع مالی جدید 4.552 تهدید امنیت سرمایه هلدینگ 4.516

 گذارید سرمایهبع 4.744 تهدید بستر شفاف معاملات 4.653

 ابزار پرداخت و مبادلات 4.610 تهدید اقتصاد کلان 4.512

 الزامات بازاریابی 4.156 های هلدینگمدیریت استراتژی 4.615

 کارایی و کاهش هزینه 4.506 ریزی استراتژیکرویکرد برنامه 4.661

 های کسب و کارقابلیت 4.651 رویکرد کنترل استراتژیک 4.504

 گذاریبهسازی سرمایه 4.532 رویکرد کنترل مالی 4.654

 شرایط محیطی 4.744 افزایی در کسب و کار هلدینگارزش 4.612

 مسائل دولتی 4.501 های زیر مجموعهبهبود روابط میان شرکت 4.502

 عوامل اجتماعی 4.561 های زیر مجموعهبهبود عملکرد مالی شرکت 4.614

 عوامل اقتصادی 4.554 انجام خدمات تخصصی توسط شرکت مادر 4.555

 عوامل شرعی و فقهی 4.525 گاههای بنبر ترکیب فعالیتتنوع بخشی  4.521

 

   روایی واگرا .1جدول 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
ابزار پرداخت 

 و مبادلات
الزامات 
 بازاریابی

انجام خدمات 
تخصصی توسط 

 شرکت مادر

بهبود روابط میان 
های زیر شرکت

 مجموعه

بهبود عملکرد 
های مالی شرکت

 زیر مجموعه

بهسازی 
های روش

 تامین مالی

2 334.1       

1 4.776 4.136     

3 4.674 4.743 4.111    

0 4.770 4.526 4.025 4.162   

7 4.011 4.310 4.003 4.312 4.117  

6 4.356 4.301 4.176 4.000 4.721 4.106 
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   گیریبحث و نتیجه
 یتالهای دیجر ارزموضوع تاثی خود مطالعات در پژوهشگران که شدمشخص  تحقیقات پیشینه به توجه با

 هاسازه در این را عواملی اند ونداده قرار بررسی مورد ها راکار در هلدینگهای کسب واستراتژیمدیریت بر 

 بسیار ایحوزه ها،تأثیرگذاری و روابط چالشی ماهیت به توجه مدل مفهومی ، با نکردند. همچنین ارائه  تعیین

های تاثیر ارز بررسی به پژوهش حاضر در پایه، این بر بررسی نشده است. جامع صورت به تاکنون و بوده گسترده
 این زمینه این در شده مطرح اصلی پرسش شد. ها پرداختهکار هلدینگاستراتژی کسب و مدیریت دیجیتال بر

 در است؟ ها چگونهکار هلدینگهای کسب واستراتژیمدیریت های دیجیتال بر مدل مفهومی تاثیر ارز که بود

تدوین مدل مفهومی در  که دریافتیم باشدمی نیز تحقیق نهایی هدف که پژوهش لیاص پرسش به پاسخ
 غیر امری آن هایمؤلفه و هااستراتژی گرفتن نظر در گذاری پذیرفته شده در بورس بدونهای سرمایههلدینگ

 عوامل این به توجه عدم زیرا گرفت نادیده نباید گر راای و مداخلهعوامل زمینه تأثیر است. همچنین منطقی

 گرفتن نظر در با و رو این سازد. از روبرو شکست با را هاها در هلدینگاستراتژی و راهبرد قویترین تواندمی

بر مبنای تحلیل داده های کیفی حاصل از  را مستخرج از انجام این پژوهش مدل توانمی شده عوامل شناسایی
   داد. نشان 1 شکل در قالب مصاحبه
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   های پژوهشگر()یافته پژوهش . مدل2شکل 

و در راستای پاسخ به سوال فرعی پژوهش مبنی بر شناسایی  پژوهشبر اساس مدل استخراجی حاصل از 
ر شناسایی شده پژوهش ب هایابعاد، های کسب و کارر مدیریت استراتژیابعاد تاثیر گذار ارزهای دیجیتال ب

مورد  باشد.که بایدها( به شرح زیر میها و پیامدگر، راهبردای، مداخلهاد )عوامل علی، زمینهرد داده بنیاساس رویک
  ها باشند.شرکت توسطهای دیجیتال با توجه به گسترش و استفاده ارز توجه مدیران هلدینگ



  111ــــــــــ . .. هایهای دیجیتال بر مدیریت استراتژیرزارائه مدل و شناسایی ابعاد اصلی تاثیر ا

های مشابه یر ارزال، به خصوص بیت کوین و ساهای دیجیتگذاری می توان گفت ارزدر بعد تامین مالی و سرمایه
ی های مرکزواسطه و بدون نیاز به ساز و کار هایی برای انتقال و نگهداری ارزش مالی بدون، به عنوان ابزاری

ت دسترسی هزینه کمتر و قابلی های سریع،ا به دلیل خصوصیاتی مانند تراکنشهورد استفاده قرار گیرند. این ارزم
ان یک توانند به عنوهای دیجیتال میها، ارزاست. برای هلدینگلب کردهتوجه بسیاری را به خود ج المللی،بین

ها، ارز به نوسانات بالا در قیمت اینگذاری مورد استفاده قرار گیرند. با توجه گذاری یا فرصت سرمایهابزار سرمایه
سود قابل  کردن سرمایه،توانند با استفاده از استراتژهای مناسب، تحلیل بازار و شایسته مدیریت ها میهلدینگ

توانند برای تسهیل تجارت های دیجیتال میها بدست آورند. همچنین، ارزگذاری در این ارزی را از سرمایهتوجه
ز اقدام به ها نیتیب، برخی هلدینگو تبادلات مالی بین شرکای تجاری مورد استفاده قرار گیرند. به همین تر

، روند. با این روشمین مالی و جذب سرمایه به کار میکه به عنوان ابزار تا های دیجیتال خود کرده اندصدور ارز
این  کهد. های خود استفاده کنند فعالیتتوانند به منابع مالی جدید دست یابند و برای توسعه و رشها میهلدینگ

(، 1421) اران(، کربت و همک1421) (، فیسش1421) (، کیم و سارین1421) با تحقیقات آبادی و برونرمایر بعد
    باشند.( همسو می1412) و همکاران 2(، پیزی1421) فر و باورسمیعی

 1(، یانوا1421) (، جی یانگ لی1414) (، آنته2311) که با تحقیقات دهقانی اشکذریدر بعد شرایط محیطی 
های دتوانند تاثیر قابل توجهی بر راهبراین عوامل میگیری کرد که ن نتیجهمی تواباشند. ( همسو می1414)

روند ش ی مانند افزایتواند به عواملداشته باشند. دلیل این تاثیر می گذاریهای سرمایهاستراتژیک هلدینگ
اید ها بگذاری باشد. این هلدینگی سرمایههاافزایش فرصتهای پرداخت، دیجیتالی شدن، تغییر در روش

استراتژیک  هایهای دیجیتال، راهبردبط با ارزهای جدید مرتند و با توجه به تکنولوژی و فرصتتغییرات را بپذیر
   خود را تنظیم کنند.

ه با تحقیقات کباشدمی گذاریاست، موانع گسترش سرمایهاین پژوهش مورد بررسی قرار گرفتهدیگری که در  بعد
 هادهنده موضوعگر نشانباشند. شرایط مداخله( همسو می2514) 3میاا(، بوس1421) (، دمرتیزیس2311) باغانی
ته گذاری داشهای سرمایهواند تاثیر قابل توجهی بر راهبردهای استراتژیک هلدینگتهایی است که میو کد

بنابراین، برگردد. ی های امنیتتغییرات قانونی، ریسکی مانند نوسانات بازار، تواند به عواملدلیل این تاثیر می باشند.
اتژیک خود های استرهای امنیتی، راهبردغییرات قانونی و ریسکات بازار، تها باید با توجه به نوساناین هلدینگ

  ی کنند.بردارهای دیجیتال بهرههای مرتبط با ارزها پاسخ دهند و از فرصتا تنظیم کنند تا بتوانند به چالشر

ریزی رنامهب اند که عبارتند از رویکردگر معرفی شدهای و مداخلهیرفتن از شرایط زمینههای مدل با تاثیر پذراهبرد
(، 2311) (، ممبینی1421که با تحقیقات وو و بریم )ل مالی و رویکرد کنترل مشارکتی. استراتژیک، رویکرد کنتر

   باشند.( همسو می1441) جانتونن
حوزه تعیین  گذاری درهای سرمایهی مدیریت استراتژیک هلدینگتواند براریزی استراتژیک میرویکرد برنامهبعد 

ای هبا توجه به گسترش ارزمناسب باشد. ها، اجرا و نظارت ی، تحلیل محیط، تعیین راهبردگیرهدف و جهت
                                                                                                                                               
1. Pizzi  
2. Yaneva  

3. Bosamia  
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ای دیجیتال، هیین کنند، مانند رشد در صنعت ارزهای مرتبط با این بازار را تعتوانند هدفها میدیجیتال، هلدینگ
همچنین  و های دیجیتالدر ارز گذاریو بهبود سودآوری از طریق سرمایه دستیابی به نقش رهبری در این صنعت

ها و خارجی خود را تحلیل کنند و فرصت کند تا محیط داخلی وها کمک میریزی استراتژیک به هلدینگبرنامه
های دیجیتال، ه به پویایی و پیچیدگی بازار ارزهای دیجیبتال را شناسایی کنند. با توجتهدیدات مرتبط با بازار ارز

های گیریها در تصمیمتواند به هلدینگریزی استراتژیک میر اهمیت دارد و برنامهدقیق بسیا تحلیل محیطی
یق به هایی مانند تشوتوانند راهبردها میهای دیجیتال، هلدینگدر مورد ارز ها کمک کند.مبتنی بر این تحلیل

و تنظیم  های دیجیتالبا شرکای استراتژیک مرتبط با ارزتحقیق و توسعه در زمینه فناوری بلاکچین، همکاری 
   را در نظر بگیرند.  گذاران و مشتریان در این صنعتبازاریابی مناسب برای جذب سرمایههای استراتژی

اند و باعث تغییرات ازار مالی ظاهر شدههای جدید در بها به عنوان داراییاین ارزرویکرد کنترل مالی در بعد 
وانند تها میوند. از طریق کنترل مالی، هلدینگشها میگذاریهها و سرمایدر ساختار مالی شرکتگیری چشم

های کنند و در کنار آن به دنبال فرصتهای دیجیتال را شناسایی و مدیریت های احتمالی مرتبط با ارزریسک
   گذاری در این بازار نوظهور بگردند.سرمایه

ادی ی مالی و اقتصای در بازارهات قابل ملاحظهدیجیتال با تاثیرا ارزهای، رویکرد کنترل استراتژیکدر بعد   
با اند. گذاران شدهها و سرمایههای جدیدی برای شرکتها و چالشاند و باعث ایجاد فرصتجهانی ظاهر شده

ها و رصتها را برای مدیریت این فتوانند بهترین استراتژیها میلدینگاستفاده از رویکرد کنترل استراتژیک، ه
دیجیتال  هایپذیری در بازار ارزا را بهبود بخشند و به حفظ رقابتهگذارییین کنند، بازدهی سرمایهها تعریسک

   بپردازند.
و  1(، گیل کوردرو1427) و همکاران 2که با تحقیقات کازان هاافزایی در کسب و کار هلدینگارزش بعد در

های ارزباشند. ( همسو می1425ران )(، پازایتیس و همکا1421) و همکاران 3(، مورکوناس1414) همکاران
های مالی و اقتصادی مواجه هستند. با استفاده د ارزش بالا و رشد سریع در بازاردیجیتال با پتانسیل ایجا

   توانند به مزایای زیر دست یابند:میها ها، هلدینگوشمندانه و استراتژیک از این ارزه
ذاری گهای سرمایهوان یک کلاس دارایی نوظهور، فرصتال به عنهای دیجیتگذاری: استفاده از ارزرشد سرمایه

   ها منجر شود.رشد سرمایه و افزایش ارزش هلدینگتواند به کند که میجدیدی را ایجاد می
ی هستند. استفاده موفق از های خاصها و چالشاوی ریسکمدیریت ریسک: ارزهای دیجیتال نیز با خود ح

اهش ها را کپذیریها یاری کند و آسیبها را در مدیریت این ریسکاند هلدینگهای استراتژیک می تورویکرد
   دهد.

ود را توانند نقاط قوت خها میهای مرتبط، هلدینگهای دیجیتال و بازاریین نقاط قوت: با تحلیل دقیق ارزتب
   برداری از آنها تعیین کنند.های مناسبی برای بهرهشخیص داده و استراتژیت

                                                                                                                                               
1. Kazan  
2. Gil-Cordero  

3. Morkunas  
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گذاری در صنایع و هایی که سرمایهگذاری به عنوان نهادهای سرمایهتوان گفت هلدینگمی در نهایت
نند کهای جدید استفاده توانند از فرصتهای دیجیتال میاختیار دارند، با استفاده از ارزهای مختلف را در شرکت

ند تاثیر اصلی وجود دارد که عبارت های خود ایجاد کنند که چندینهای کسب و کارو تاثیرات مهمی در استراتژی
   از:

های توانند تراکنشهای دیجیتال، میبا استفاده از ارز المللی:استراتژی معاملات و تجارت بین 
های جاری جدیدی را برای صنایع و شرکتهای تتر انجام دهند و فرصتو کم هزینهتر المللی را سریعتر، ارزانبین

مللی گسترش دهند و با کاهش ها و مشتریان بین التی تجارت خود را با شرکتو به راحمختلف ایجاد کنند 
   های تراکنش بین المللی، سودآوری خود را افزایش دهند.هزینه

گذاری امکان مدیریت بهتر های سرمایههای دیجیتال به هلدینگها: ارزاستراتژی مدیریت دارایی
فاف ها را به صورت شتوانند داراییهای دیجیتال، میژی بلاکچین و ارزتفاده از تکنولودهند. با اسها را میدارایی

را  گذاریها را کاهش داده و عملکرد سرمایهتواند ریسکم ثبت و مدیریت کنند. این امر میو امن در سیست
   بهبود بخشد.

مکان گذاری اهای سرمایههای دیجیتال به هلدینگارزگذاری در بخش فناوری: استراتژی سرمایه
توانند می ها،دهند. با استفاده از این ارزهای مبتنی بر بلاکچین را میگذاری در بخش فناوری و استارتاپسرمایه

عالیت ای دیگر فهزه بلاکچین، هوش مصنوعی و فناوریگذاری کنند که در حوهای نوپا و نوآور سرمایهدر شرکت
رد های دیجیتال، بهبودی در عملکش فناوری و با استفاده از ارزبخ گذاری درتوانند از سرمایهها میکنند. شرکت

 و کارایی خود را تجربه کنند و از رشد بخش فناوری بهره مند شوند و درآمد و سودآوری خود را افزایش دهند.
تواند دیجیتال به عنوان روش پرداخت، میهای ارائه امکان پذیرش ارز استراتژی جذب مشتریان جدید:

های دیجیتال در حال گسترش است، کند. در عصری که استفاده از ارز را به مشتریان جدید جذب هاشرکت
تواند شرکت را از رقبا تمایز دهد و به افزایش فروش و رشد کسب و کار کمک ها میش این ارزتوانایی پذیر

   کند.

 منابع 
فصلنامه علمی پژوهشی  ،مالی فین تک و ارز دیجیتال بررسی نحوه نظارت بر فناوری های نوین (.2311) ، الههباغانی

   .273-261 ، صدانش سرمایه گذاری

   ، انتشارات: نگاه دانش.های پژوهش کیفیکتاب اصول و مبانی روش(. 2315) حسین؛ مسلمی، ناهید خنیفر،

 .21–2 ،ارز دیجیتال و بررسی نقش آن در توسعه اقتصاد(. 2311) مهدی اشکذری،دهقانی
https://doi.org/https://civilica.com/doc/979966  

 ای، از طریق نقشهای زنجیرهوشگاهبررسی تاثیر بازاریابی دیجیتال بر عملکرد فر(. 2311) الهه ،رحیمی ؛موسی ،رحیمی
، جلد اول،  22شماره  ،های پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداریفصلنامه رویکرد ،های بازاریابیمیانجی قابلیت

   .2-25ص 

https://doi.org/https:/civilica.com/doc/979966
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-224 ،ییطلا نی: انتشارات معالفرانیتهران، ا ،Smart PLS3گام به گام با (. 2315) م ،یو رسول  م. ع ،یتراب؛ ن. ،یرسول
11.   

های موردمطالعه: شرکت) کار با عدم اطمینان محیطیو(. تناظر استراتژی کسب2312) مازیار سهامخدم، ؛حمیدرضا  رضوانی،
 .(5)0 ،های مدیریت بازرگانیپژوهشی کاوش-صلنامه علمیف، شام(پگاه فارس و شام

های (. بررسی رفتار بازده و ریسک بیت کوین در مقایسه با بازارهای طلا، ارز و بورس با رویکرد مدل2311) فر، محمدصالحی
Gir-Garch  ،271-261، شماره چهلم، صص: فصلنامه مهندسی مالی و مدیریت اوراق بهادارو گارچ آستانه. 

های دیجیتال بر افزایش رضایتمندی مشتریان در تجارت الکترونیک، (. بررسی تاثیر استفاده از ارز2311) علینژاد، بهزادمحمد
   ، موسسه آموزش عالی چرخ نیلوفری آذربایجان، ایران.رساله کارشناسی ارشد

 : آباده ،همایش ملی مدیریت بازرگانی، رگانیهای دیجیتالی در اقتصاد و معاملات بازنقش ارز .(2315) حسین، محمدمسلمی

   .دانشگاه آزاد آباده

 تجارت الکترونیکی ایران در آینده های دیجیتال در رسی امکان استفاده از پولرب (.2316) مظفریان، عدنان و شیخ، محمد جواد
 ت.، جیرفانسانی سومین همایش ملی مدیریت و علوم )با تاکید بر پول دیجیتال بیت کوین(،

https://civilica.com/doc/719400    

(. بررسی رابطه بین 2311) شاگردی، محمدسجاد و داوودی، معصومهشاگردی، امیر؛ غفوریانممبرآبادی، مسعود؛ غفوریان
ریه نشبورس اوراق بهادار تهران،  استراتژی کسب و کار و ضعف کنترل های داخلی در شرکت های پذیرفته شده در

 .127-111، صص: 72، سال پنجم، شماره تخصصی شباک -علمی

(. بررسی عوامل موثر بر مدیریت 2311) شریف، سیدجلال؛ شهریاری، محمدرضا و نوروش، ایرجممبینی، حسین؛ صادقی
ال هشتم، شماره سی و ، سگذاریپژوهشی دانش سرمایه-فصلنامه علمیسرمایه گذاری شرکت های هلدینگ، 

 .332-306دوم، صص: 

مرکز نشر ، کاروها و قوانین کسبمهارت(. 2315) نگار وردی،الهو سمیه  هاشمی،؛ تقیمحمد طغرابی، ؛س ،میرواحدی
 .  دانشگاهی، دانشگاه جامع علمی و کاربردی
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